XVl PREFACIO

timar las reyertas, el oportunismo, la destruccidn coordinada y los rituales violentos.
Vivir para aprender.

Los brutales ataques-aéreos al World Tracde Center de Nueva York y al Pencdgono
en Washington [de sepriembre de 2001], se produjeron cuando ¢l libro ya estaba bas-
tante avanzado. Estos y, tal vez aiin mds, la discusién piblica a que dieron lugar son
los responsables de que en esta obra s hable del terrorismo mis de lo que inicialmen-
te estaba previsto. Sigo creyendo que el terror es una estrategia politica recurrence
adoprada por una amplia variedad de actores, mids que un credo, mds que una varie-
dad especifica de politica o mds que la obra de un ripo especifico de personas. No
obstante, la preocupacién publica por los terroristas ha hecho que me ocupe de los
ataques repentinos o clandestinos a objetivos civiles mds extensamente de lo que era
mi intencién y que explique también mds extensamente y en detalle las relaciones
entre esc tipo de acciones y otras modalidades de conflicto polftico. Espero que mi
andlisis ayude a los lectores a repensar su propia forma de entender tanto el terror
como las poiiticas ptiblicas destinadas a combacirlo.

Existe todo un nimero de exigentes lectores que me han ayudado a aprender de
mi experiencia. Quiero dar mis mds sinceras gracias por sus criticas, su informacidn
y sus consejos a Rod Aya, Thomas Bernstein, Christian [Yavenport, Carmenza Gallo,
Herbert Gans, Michael Hanagan, Hansperer Kriesi, Fernando Lopez-Alves. David
Stowell, Sidney Tarrow, Sudhir Venkatesh, Elisabetl: Wood, Virginia Zelizer y a dos
lectores anénimos de Cambridge University Press. El puiblico de las universidades de
Yale y Columbia rambién sometié determinadas partes de esta obra a una saludable
critica.

Algunos fragmentos del libto son adaptacién del ardeulo «State-Incifed
Violence, 1300-1999w, en Political Power and Social Theary 9 (1995): 161-17%.

Y ahora ha llegado el momenio de encontrar nuevos errores y, tal vez, corregirlos
también.
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Modalidades de violencia

TRES ESTAMPAS VIOLENTAS
1. CO\Y/BOYS QUE DISPARAN A COWBOYS. «LOS VAQUEROS UTILIZABAN

fas pistolas», segtin escribe David Courewright sobre el Oeste americano,

para representar toda una serie de papeles. El mds letal de todos era el de nemo me inipug-
nit, «a mi nadic me pone en entredichos. Harry French, guardafrenos del ferrocarril en
Kansas, presencié una pelea entre dos vaqueros que viajaban en el furgén de cola de su tren
de ganadn. Empezd durante una partida de cartas en la que alguien dijo: «no me gusta jugar
1 cartas con el suclo sucion [diry deck]. Un vaquero del cquipo contrario entendid que
habia dicho «con alguien con o cuello sucion {dirty necki. Al acabar el tirotco, una perso

na yacia muerta en el suelo y tres estaban heridas de gravedad {Courtwrighe, 1996: 92).

Siempre que se juntaban hombres jévenes y solreros como los vaqueros duranie
largos periodos y sin una rigurosa disciplina, afirma Courtwiight, habia violencia.
Cuando ¢l grupo tenfa acceso al alcohol, al juego y a las pistolas. la violencia era mids
frecuente y mis letal. En la historia norteamericana ha existido una cantidad excep-
cional de ocasiones para ese tipo de reuniones. La mayorfa de ellas eran consecuen-
cia de la rdpida migracién de hombres jévenes en busca de las nuevas oportunidades
que suponian ocasiones rales como los asentamientos fronterizos, el aumento de las
explotaciones ganaderas, la construccién del ferrocarril y las minas de oro. No obs-
tante, recientemente han surgido circunstancias equivalentes en las grandes ciudades,
cuando las drogas y la inestabilidad familiar han reunido en la calle a un gran mime-
ro de hombres jévenes. Es por esa razén que, segtin Courtwright, la violencia viru-
lenta de las grandes ciudades se debe al parecido que estas guardan con las ciudades
fronrerizas: ambos lugares albergan toda una concentracién de varones jévenes y soi-
teros, descontrolados y armados.

2. Campesinos que atentan contra cosechadoras y terratenientes. El etndgra-
fo politico James Scott ha seguido la vida social y los cambios sociales e un pue-
blo de Malasia desde la década de 1970, Al principio de sus estudios, presencid un
episodio de violencia bastante distinto de los tiroieos del salvaje Oeste americano:
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(;uando, en 1976, las cosechadoras mecdnicas empezaron a comerse seriamente los sala-
rios de los campesinos pobres, la region entera experimentd una oleada de rotura de
miquinas y sabotajes que recordaba a la de los afios de 1830 en Inglaterra. Las aurorida-
des provinciales lo calificaron de avandalismon y «robos. peto estaba claro que existia una
campafia nocturna generalizada para evitar el uso de las cosechadoras. Se les quitaban las
baterfas y se las arrojaba a las acequias de riego: se hacian pedazos los carburadores (sic) y
otras partes vitales como los delcos; se introducfan barro y arena en los depésicos de gaso-
lina; se usaban diversos objetos (piedras, alambre, clavos) para atascar las barrenas: se
derribaban cocoteros sobre los caminos de las cosechadoras, y al menos dos mdquinas fue-
ron incendiadas. Vale la pena resaltar dos aspectos de esta resistencia. En primer lugar,
estaba claro que el objetivo de los saboteadores no er2 nunca e simple robo, ya que, de
h_ccho. no se robd nada. En segundo lugat, todos los sabotajes los realizaron de noche indi-
v.|duos © pequefios grupos en actuaciones anénimas. Ademds, cstos gozaban de la protec-
cion de los demds campesinos del pueblo, los cuales, 2unque supieran quienes eran los

1%13; icados, afirmaban toral ignorancia cuando la policia acudia a investigar {Scott, 2000:
200).

La mayor parte del tiempo, destaca Scott, esos mismos campesinos mantenian
unas relaciones piblicas decorosas y deferentes con los propios terratenientes, a pesar
de que no dejaban de refunfufiar para sf, trabajar con desidia, robar arroz de los cam-
pos de los tetratenientes y urilizar, por lo demds, lo que Scott denomina las «armas
de los débiles». Aunque los terratenientes no habrian dudado en procesar a quienes
destrozaban las mdquinas o a los ladrones si los hubieran cogido in fraganti, se
encontraban coartados por un conjunto de relaciones que les podian costar su posi-
ci6n, su influencia y el acceso a la fuerza laboral si recurrian a la violencia vengativa
o si provocaban una rebelién abierta.

3. Rwandeses que se matan entre si. Ninguno de esos episodios se puede com-
parar con el derramamiento de sangre que tuvo lugar en Rwanda en 1994, El jefe
militar rwandés general Juvénal Habyarimana habfa tomado el poder en julio de
1973 gracias a un golpe de estado relativamente incruento. No tardé en instaurat un
régimen de partide dnico que duraria dos décadas. Hutu del noroeste, Habyarimana
gobernaba con la ayuda de su esposa y de su poderosa familia. No obstante, se
enfrentaba a la oposicién de las fuerzas militares de base tutsi situadas en Uganda y
en la frontera norte de Rwanda, asi como de los lideres politicos hutu afincados en
el sur. El Frente Patridtico de Ruanda (FPR), fundamentalmente tutsi, llevaba avan-
zando desde su base préxima a la frontera con Uganda desde 1990; los campesinos
hutu !mn’an del avance del Ftente; y los activistas de Poder Hutu llevaban tiempo
organizando masacres de tutsi en el dmbito local en respuesta a la amenaza de regre-
so al poder de los tutsi. antes dominantes.

EL 6 de abril de 1994, el avién del presidente Habyarimana estaba a punto de ate-
trizar en la capital rwandesa cuando alguien lo derribé haciendo uso de sofisticados
misiles. En el accidente no s6lo murié el presidente de Rwanda, sino cambién el jefe
de pz?rsnnal del cjétcito rwandés, general Nsabimana; el presidente de Burundi,
Cyprien Nrtaryamira, y algunas otras personas. Habyarimana y Nearyamira regresa-
ban de una reunién de jefes de estado africanos en Dar es Salaam, Tanzania, en la que
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los participantes habian tratado (y, quizds, acordado) de la instauracién en Rwanda
de un gobierno de transicién de base amplia. Tanto dentro como fuera de Rwanda,
habfa determinadas personas con poder que tenian razones para oponerse a un acuer-
do de ese tipo.

Independientemente de quién fuera el instigador del asesinato de Habyarimana,
en el plazo de un dfa habia dado comienzo una de las mayores masacres del siglo Xx.
Desde el inicio, los militares y los activistas de Poder Hutu tomaron como objetivo,
no s6lo a los miembros de la minoria tutsi, sino también a sus rivales importantes
dentro de los hutu. «Al principior, en palabras de Alison Des Forges,

los asaltantes operaban por lo general en grupos reducidos y maraban a sus victimas alli
donde las encontraban: en sus casas, en la calle o en las barreras. Pero, ya el 7 de abril
mismo, grupos mds numerosos aprovecharon la oportunidad para realizar una matanza
mds ineensiva, mientras que los tutsi —y algunos hutu— hufan aterrorizados a las iglesias,
las escuelas. los hospirtales y las oficinas del Gobierno que les habfan ofrecido refugio en el
pasado. En el distrito de Gisenyi, en el noroeste, la milicia asesing a unas 50 personas en
el seminario de Nyundo, a 43 en |2 iglesia de Busogo y a unas 130 en la parroquia de
Bursasamana. Una gran muldtud, entre la que habia estudiantes de Burundi y soldados
heridos, se encargé de la tarea de masacrar a cientos de personas en el campus de la
Universidad Adventista del Séptimo Dia de Mudende, al este de la poblacién de Gisenyi.

En Kigali, soldados y miembros de la milicia mataron a docenas de personas en una
iglesia de Nyamirambo el dia 8 de abril, y otros hicieron lo mismo en la mezquita de
Nyamirambo algunos dias mds tarde. El 9 de abril por la mafiana, unos sesenta fnserabam-
we [miembros de una milicia hutu creada originalmente per el partido politico del presi-
dente muerto, Habyarimana), liderados por Jean Nrawutagiripfa, conocido como sel
Congolés», y acompafiados por cuatro policias nacionales entraron por la fuerza en la igle-
sia de Gikondo. uno de los sectores industriales de Kigali. Ese dia asesinaron a mds de cien
personas con la ayuda sobre rodo de machetes y palos (Des Forges et al., 1999: 209-210).

Cientos de miles de civiles rwandeses acabaron tomando parte en las masacres de
wusi y de hutu acusados de ponetse de parte de los tutsi, Encre marzo y julio de 1994,
los asalrantes asesinaron posiblemente a unos 800.000 tutsi, asi como a entre 10.000
y 50.000 hutu. Sin embatgo, la sangrienta victoria de los supremacistas hutu no duré
demasiado. El genocidio de Rwanda se convirtié en una guerra civil al llegar la pri-
mavera; después de la masacre, el FPR forzé la huida del pais de los lideres hutu o
los obligé a permanecer escondidos ¥, a continuacién, logté hacerse con el gobierno.
El tutsi Paul Mugabe se convirtié en jefe del Escado de Rwanda.

Los enfrentamientos con pistolas de los norteamericanos, el sabotaje de las cose-
chadoras en Malasia y las masacres de Rwanda no se parecen gran cosa entre si, pero
los tres implican violencia colectiva. Comparten una interaccién social episddica que:

— inflige dafios fisicos inmediatos a personas y/u objetos («dafios» incluye la reten-
cién por la fuerza de personas u gbjetos pasando por encima de cualquier restric-
cidn o resistencia);

— implica por fo menos a dos autores de los dafios, y

— es consecuencia, al menos en patte, de la coordinacién entre las personas que rea-
lizan los actos que provocan los dafios.
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La violencia colectiva, segin esta definicién, excluye las acciones puramente indi-
viduales, los dafios no materiales, los accidentes y los efectos a largo plazo o indirec-
tos de procesos daiiinos tales como el vettido de residuos réxicos. Sin embargo, inclu-
ye una amplia gama de interacciones sociales.

Los ctiticos podrian plantear de forma plausible una cualquiera de entre tres obje-
ciones mds bien contradicrorias a la utilizacion de un mismo término para toda esa
gama de fendmenos. En primer lugar, ;es posible que acontecimientos tan dispares
tengan algo en comdn? En segundo lugar, ;no son rodos ¢llos expresién de la pro-
pensién general de los seres humanos a infligir dafios a los demds y, por lo tanto,
indistinguibles en principio de la violencia individual? En tercer lugar, ;por qué con-
ceder tanta importancia a los ataques y daiios fisicos directos? ;Mo habrfa que incluir
también dentro de la violencia colectiva la imposicién de regimenes toralizarios, la
degradacién medioambiental, la exploracién y la injusticia, ranto si se provocan
dafios a corte plazo a personas y objetos como si no?

Es posible gque acontecimientos tan dispares tengan algo en comin? Aunque no exis-
ta una ley universal que gobierne todos los episodios de violencia colectiva, si que
existen unas causas similares que opetan en toda la gama de la violencia colecriva en
distintas combinaciones y escenarios. La violencia colectiva se parece al tiempo
armosférico; complicada, cambiante e impredecible en ciertos aspecros, pero conse-
cuencia de causas similares combinadas de formas disrintas en diferentes tiempos y
lugares. Encontrar las causas, combinaciones y escenarios correctos ayuda a explicar
la violencia colectiva y sus muchas variaciones. Ante todo, esta obra se estructura en
torno al esfiserzo por identificar las causas, las combinaciones y los escenatios que
resultan relevantes.

iAvaso no son todos los tipos de violencia expresion de la propension general de los seres
humanos a infligir dafios a los demds. propensién que. sencillamente, activa a mds perso-
nas simultdneamente en el caso de la violencia colectiva? Aunque las regularidades que
determinan las agresiones individuales contra personas y objetos ¢s seguro que tam-
bién son aplicables a las interacciones complejas, la violencia colectiva no es simple-
mente la agresién individual ampliada. Su cardcter estd significativamente afectado
por vinculos, estructuras y procesos sociales. Por lo tanto, el hecho de distinguir a
grandes rasgos entre la violencia colectiva y la individual hace que nuestra arencién
s€ concentre en investigar de qué manera los vinculos, estructuras y procesos sociales
afectan a la cransformacion de los incidenres violencos y a las diferencias entre ellos.

¢ Qué ocurve con la violencin no violenta? Es indiscurible que en una amplia varie-
dad de violencia colecriva aparecen las cuestiones de la injusticia, la explotacidn y la
opresién. Y, adn mis, la abduceidn fisica o los dafios fisicos a menudo se producen
coma resultado contingente de conflictos enormemente similares entre si, muchos de
los cuales no generan dafos directos a corto plazo. Sin embargo, ampliar el término
aviolencias hasta abarcar todas las relaciones interpersonales y acciones individuales
que desaprobamos perjudica de hecha los esfuerzos por explicar la violencia {para
una opinién contraria, véase Weigert, 1999). Nos impide preguntarnos por las rela-
ciones causales efectivas entre la explocacion o la injusticia, pot un lado, y los dafios
fisicos, por otro. También oscurece el hecho de que los especialistas en infligit dafios
fisicos {como, por ejemplo, policias, soldados. guardias, sicarios y bandas) juegan un
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significativo en la violencia colectiva. Su presencia o su ausencia suele marcar
diferencia entre un resultado violento o no violento.

IDEAS, CONDUCTA E INTERACCION SOCIAL

Se trata de temas apropiadamente contenciosos. En términos generales, los obser-

ores de la violencia humana se dividen en tres grupos: partidarios de las ideas, par-
arios de la conducta y partidarios de la relacién. Los tres grupos difieren en su
rma de entender las causas fundamentales de los asuntos humanos.

Los partidarios de las ideas resaltan el papel de fa conciencia como base de l'a accién

umana. Por lo general, sostienen que los seres humanos adquieren creencias, con-
tos, reglas. objetivos y valores a partir de su entorno, remodelan (mutuamente)
impulsos conforme a tales ideas y actdan representando las ideas socialmcn.tc
uiridas. Los partidarios de las ideas se dividen en torno a la importancia de la dis-
¢ién entre violencia individual y colectiva, y algunos sostienen que las ideas indi-
uales y colectivas pertenecen a dominios parcialmente separados, mientras que
tos defienden que existe una perfecta continuidad entre individuos y sociedad.

“n ambos puntos de vista, las ideas relativas a lo valiosos que son los demidsy a lo

eseables que resultan las acciones agresivas afectan de forma significativa a la pro-
i6n de una persona o un pueblo a sumarse a la violencia colectiva. Para erradi-
la violencia, contingia el argumento, tenemos que suprimir o eliminar las ideas
structivas.

Los parsidarios de la conducta sefalan que las motivaciones, los impulsos y las
oportunidades ticnen un cardcter auténomo. Muchos apuntan a la evolucién huma-
na como origen de la accién agresiva, tanto individual como colectiva. Afirman, por
ejemplo, que entre los primates la seleccién sexual y natural favorece a los indi\..riduo's
y a las poblaciones que emplean medios agresivos para conseguir pareja, refugio, ali-
mentos o proteccién contra los ataques. De ahi, prosigue el argumento, que la pro-
pensién a adoprar dichos medios agresivos forme parte de la herencia genética huma-
na, Otros evitan las explicaciones evolucionistas, aunque siguen hablando de necesi-
dades ¢ incentivos extremadamente generalizados de dominio, explotacién, respero,

ferencia, proteccién o seguridad subyacentes a la violencia colectiva. OQtros adop-
tan posturas resuelramente economicisras y contemplan la violencia como un medio
para la adquisicién de bienes y servicios.

Los partidarios de la conducta suelen adoptar una postura reduccionista y afir-
man que, en dltima instancia, todos los fenémenos colectivos no son sino la suma de
conductas individuales o, incluso, del impacto de genes particulares. Dado que las
motivaciones y los impulsos evolucionan a ritmo glacial, segiin esta linea de atgu-
mentacién, la violencia surge o se desvanece en respuesta a los cambios en dos facto-
tes: el control socialmente impuesto de las motivaciones y las oportunidades social-
mente creadas para la expresion de dichas motivaciones. )

Los partidarios de la velacién consideran mucho mds centrales las transacciones
entre petsonas y grupos de lo que las consideran los partidarios de las ideas y de la
conducta. Deficnden que los humanos desarrollan su personalidad y sus pricricas a
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través de los intercambios con los demds humanos, y que los intercambios mismos
siempre implican un grado de negociacién y de creatividad. En consecuencia, las
ideas pasan a ser medios y productos del incercambio social, mientras que las moti-
vaciones, los impulsos y las oportunidades sélo operan dentro de una interaccién
social continuamente negociada. Asi pues, para los defensores de la relacién, la vio-
lencia colectiva equivale a un tipo de conversacién, por muy brutal o parcial que esta
pueda ser. Los defensores de la relacién suelen hacer concesiones a la influencia de las
tendencias individuales, aunque por lo genetal insisten en que los procesos colecti-
vos tienen propiedades irreductiblemente especificas. Segtin este enfoque, la limita-
cién de la violencia depende menos de la destruccién de las malas ideas, de la elimi-
nacién de las oportunidades o de la supresién de los impulsos que de la cransforma-
cién de las relaciones entre personas y grupos.

Cada grupo de pensadores tiene su parte de tazén. Las ideas sobre el uso adecua-
do ¢ inadecuado de los medios violentos, sobre las diferencias entre categotfas socia-
les y sobre la justicia o la injusticia es indudable que condicionan la participacién o
no patticipacién en la violencia colectiva. Los campesinos de James Scotr segufan un
claborado cédigo de urbanidad al atentar contra las cosechadoras mecdnicas de los
terratenientes. Las cegularidades arraigadas en la conducta estd claro que afectan a la
disposicién de diferentes categorfas de individuos a infligitse mutuamente violencia.
Como ilustra el vaquero de David Courtwright, en la violencia colectiva en todo el
mundo encontramos una proporcién desmesurada de grupos segregados de varones
jovenes y solteros. Es cierto que las relaciones rambién son importantes. En Rwanda
y en todas partes, las organizaciones y las relaciones intergrupales previamente exis-
tentes canalizan quién inflige violencia sobre quién.

Conscientes de esa interrelacién, algunos analistas de la violencia presentan diver-
sas combinaciones o equilibrios entre ideas, conducta y relaciones. Por ejemplo, los
marxistas cldsicos derivaban los intereses comunes principalmente de las relaciones
de produccidn, pero a continuacién vefan dichos intereses como determinantes tanto
de las ideas predominantes como de la conducta guiada por el interés. La violencia,
seglin ese enfoque, era generalmente consecuencia de los intereses de clase, los cua-
les también propiciaba. Para los marxistas, lo prioritario eran las relaciones, pero rela-
ciones, ideas y conducta interactuaban. Los liberales clisicos replicaban que las ideas
adecuadamente inculcadas (a veces reducidas ciertamente a los cilculos de pérdidas
y ganancias que efecttia cada individuo) generaban las conducras y relaciones socia-
les apropiadas. Asi pues, combinaban las explicaciones basadas en las ideas con las
basadas en la conducta, a la vez que relegaban las relaciones a un papel secundario.

De manera menos abstracta, el propio David Courtwright también combina esos
dos mismos tipos de explicaciones:

La distribucién geogrifica y étnicamente irregular de la violencia y los desérdenes en
Notteamérica hasta finales del siglo Xix se puede explicar mediante tres conjuntos de fac-
tores: culturales, raciales y demogréficos. Hay creencias y hdbitos cultutales, como la sen-
sibilidad surefia hacia las pistolas y el honor o la inclinacién de los irlandeses hacia la bebi-
da agresiva, que ayudan a explicar por qué algunas regiones o determinados grupos arro-
jaban sistemdticamente mayores tasas de asesinatos y tumulos. El racismo era importan-
te tanto porque propiciaba y exacerbaba el conflicro con minorfas tales como los indios,
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mo porgue contribuifa a la marginacién econémica de los negros y a la rcstri_ccidn :iie ia
igracién china. Ademds, existian variaciones en la estructura local y rcgllonal e la
blacién, en particular, desequilibrios de edad y género en la frontera no ag.ncola. A_tl‘a'
de la combinacién de tendencias bioldgicas compartidas, solteria generalizada y dind-
"ca de grupo masculino, todos esos factores generaban mds bebida, juego, prostmlc(l)él'l-
eas, porte de armas y otros rasgos asociados a malos fines (Courtwright, 1996: 170).

pues, Courtwright considera fundamentales las causas condl..:ctualcs, ve las
ideales como modificadoras de sus efectos y hace uno o dos gunﬁosi que dpun-
acia procesos relacionales. Sin embargo, a pesar c'Ie los numerosos intentos de
inar perspectivas, los andlisis de la violencia colectiva hal:l estado Profundamcﬂ-
“didos por la relativa priotidad de ideas, conducta y relaciones sociales y ia cone-
entre todas ellas. Como consecuencia, han aparecido explicaciones de la violen-
lectiva fuertemente opuestas entre s{ (Aya, 1990} . »
te estudio sigue una linea bdsicamente relacional. Aunque se lla.ma ta atencion
las ideas que ejercen determinada influencia y sobre las regularidades conduc-
alli donde es necesario, se centrz en las formas en que los distintos patrones d.e
én social constituyen y son causa de diferentes modalidades df: violencia
‘va. Al mismo tiempo, muestra que en formas dispares de violencia aparecen
ismos causales similares que, aunque producen efectos equiyalentes a corto
, provoean resultados globales especificos en funcién del escenario, de su secuen-
de su combinacién. Se resaltan los mecanismos relacionales —los que operart den-
de las transacciones interpersonales—, pero se considera que estos pl‘O(?l{Ct:n los
s que producen en combinacién con mecanismos ambientales y co.gnvaS-

El énfasis en lo relacional tiene sus limites. Por ejemplo, este estudio no refut_a
‘tivamente la posibilidad de que, en el fondo, ¢l alcance de la \_fioll:ncia C()lec'n-
penda fuertemente de la cantidad de personas jévellFs gcnéncamente. pl‘t'dfs-

que se congregan en un mismo lugar sin que sc les imponga una estrica dlS'-

a. Indirectamente, esra obra plantea dudas respecto a lo adecuado de las Cxp_ll-

ones conductisras simples. Su manera de hacerlo consiste en identificar cambl?s

iaciones histéricas en la violencia colectiva que estd claro que son consecuencia

rocesos sociales variables mds que de alteraciones en los impulsos, las inhit?ICIO-

y la distribucién de la poblacién. Sin embargo, en realidad, sus f:ogcltfﬁl.nnz]s
abiertos gran cantidad de interrogantes con respecto a la propensién individu
frascarse en la violencia. . )

El libro tampoco ofrece una explicacién completa de la rabia, el mu:df). las gnsias,
gratificacién y la empatia que, en diversas combinaciones, suelen dominar los sen-
" “entos de los participantes en la violencia colectiva. S que muestra que, a pesar

rener su base en las predisposiciones individuales, unas emociones can pgdﬂro.sas
mo esas surgen de la interaccién social y responden a cambios en c‘l entorno .s“UClal-

obstante, no se resigue paso a paso la conexién entre los cambios fisiolégicos y
fluctuaciones en la violencia colectiva. Es posible, pues, que al acabar la lectura
conductistas rotundos sigan insistiendo en que son las inhibiciones de la expre-

n de las emociones poderosas y las oportunidades para expresarlas las que dct_er-

an en iltima instancia la cantidad de violencia que riene lugar, su alcance, quién

ejerce y sobre quidn la ejerce.
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El desaffo que plantea este estudio 2 Jas explicaciones de la violencia colectiva
basadas en las ideas no va mds all4 de insistir en la importancia de la interaccién social
para que se gencren, se difundan y se lleven a la pracrica las deas que mueven a la
violencia. Deja abierta la posibilidad de que mi gran maestro, Barrington Moore,
tenga razén al considerar que las religiones monoteistas promueven una gran intole-
rancia y, por consiguiente, una gran predisposicién a asesinar a los intrusos, a causa
de las profundas distinciones que establecen entre lo que es respetable y no respeta-
ble, lo puro y lo impuro (Moore, 2000}.

En cualquier caso, aun si Moore estuviera en lo cierto, los anlisis relacionales que
siguen a continuacién clarifican cusles son los procesos sociales que inrervienen entre
la adquisicién de ideas que mueven a la violencia y la participacion directa en los

tren, mutilen o asesinen en su nombre plantea juscamenre el tipo de interrogantes
sobre los procesos sociales que aqui investigamos.

Adoptar un enfoque relacional Supone mantener una doble orientacién con res-
pecto a los escritos convencionales sobre |2 violencia. Por un lado, los analistas de la
violencia suelen reconstruir [as motivaciones, los intereses, las circunstancias o las
creencias de los actores uno por uno, para después dividirse entre los que condenan
¥ los que defienden a cada actor. Después de los grandes enfrentamientos entre poli-
cfa y civiles, la destruccién de propiedades y los saqueos en los sectores de predomi-
nio negro de las grandes ciudades nortcamericanas durante la década de 1960, los
comentaristas estaban fuertemente divididos entre (a) aquellos que interpretaban los
acontecimientos como una respuesta comptensible ante las penurias y (b} quienes
justificaban la represién de unos jévenes alborotados que sélo buscaban satisfaccidn
4 corto plazo (para ambas posturas, véanse, por ejemplo, Feagin y Hahn, 1975, Yy
Banfield, 1970, especialmente el cap. 9). Al situar las causas en Jas intetacciones
negociadas, un enfoque relacional hace que resulte mis dificil ensalzar, defender o
culpabilizar de manera individual.

No obstante, esos mismos escritos convencionales sobre la violencia suelen ofre-
cer también opiniones sobre qué es lo que podria hacerse para reducirla: cémo pre-
venir el genocidio, disuadir a los terrotistas, inaugurar vias no violentas hacia la jus-
ticia, mitigar los dafios en |as reyertas, etc. Todas esas opiniones se basan, implicita o
explicitamente, en argumentos causales respecto a qué es lo que produce la violencia
existente y qué producirfa resultados alternativos. Por ejemplo, un panel de expertos
en violencia convocados por el Consejo Nacional [Norteamericano) de Investigacio-
nes recomendaba, como es caracteristico, nuevas investigaciones e informes, pero su
programa de actuaciones resaltaba las siguientes medidas para reducir la violencia:

— intervenir en el desarrollo biolégico y psicosocial del potencial de los individuos
para la conducta violenta;

~— modificar Jos emplazamientos, las actividades rutinarias y las situaciones que
favorecen la violencia;
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maximizat los efectos reductores de la violencia de las intervenciones policiales en
los mercados ilegaies; o
intervenir para reducir el potencial para la violencia de los delitos_ de discrimina-
cion, las actividades de las bandas y las transiciones entre comunidades, y

ner en prictica una jniciativa integral para la reduccién de las agresiones

mésticas (Reiss y Roth, 1993: 22).

Todas esas recomendaciones se basan primotdialmente en el supuesto de que !a
lencia ¢s consecuencia de un equilibrio entre los impulsos individuales y la inhi-
‘6n de dichos impulsos. Aunque deja un cierto espacio a las ideas, el argumento
lleva implicito se centra en las causas conductuales. No concede apenas ningin
en absoluto a los efectos de las relaciones sociales, a excepcidn del hecho de que
operan a través de impulsos e inhibiciones. : .
Si esta obra cumple bien su cometido, construird argumentos causales superiores
ahora presentes en las explicaciones de la violencia basadas en la conducta yen
ideas. Asi pues, clarificard qué efectos producird cada una de las propuestas para
ucir la violencia si se la lleva a la préctica. Si sus argumentos son correctos, enton-
»dada una cantidad de esfuerzo dererminada, los intentos de modiﬁc:?r la conlduc—
dividual, de imponer mayores limitaciones a |os impulsos o de elimmar_las ideas
‘vas tendrdn mucho menos efecto sobre los niveles existentes de violencia que la
encidn en las relaciones entre los contendientes.
Tampoco debemos asumir automdticamente que cualquier politica capaz de redu-
la violencia sea buena por sf misma. Aparte de cualquier otra cosa que los lectores
aprender en esta obta, encontrardn que los rcgfmene§ politicos E:hfieren en el
y los tipos de violencia que generan, Al escoger un régimen ‘poh'nco, en cierta
"da estamos escogiendo también entre modalidades de violencia. Personalmente,
me obligara a escoger entre una tiranfa no violenta basada.en una marcada des-
dad y una democracia turbulenta, yo escogeria la democracia. Espero que la obra
a los lectores a entender c6mo crear democracias con los minimos dafios ~aun-
no con ausencia total de dafios— a las personas y a la propiedad.
Al resaltar los mecanismos relacionales en lugar de las ideas o de la conducta indi-
‘dualmente motivada, este estudio amplia otros andlisis recientes de la .comienfia
litica (McAdam, Tarrow y Tilly, 2001; Tilly, 2001a). La contienda politica consis-
acciones reivindicativas discontinuas, pablicas y colectivas en las que una df’ lzfs
es un gobierno, Un gobierno es una organizacién sustancial, durad‘e’ra y limi-
que ejerce el control de los principales medios concentrados de coercion den.tro
un territorio. Es cierto que, a veces, 1a violencia colectiva se produce mds bien
era del radio de aecién de los gobiernos. No obstante, cuanc!o pasa de una escala
uy reducida, la violencia colectiva casi siempre implica al gobierno como con}tro.la-
1, reivindicador, objeto de las reivindicaciones o tercera parte en las reivindicacio-
Cuando hay un gobierno implicado, la violencia colectiva se convierte en un
especial de contienda politica. Esta idea nos setd de gran utilidad cuando inten-
os explicar las variaciones en el cardcrer ¢ intensidad de la vio!enCIa de gran esca-
Nos ayudard a entender la influencia de los regimenes politicos en la violencia
tente dentro de sus territorios.
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El presente estudio rambién se basa en recientes investigaciones centradas en la
desigualdad social (para comenrarios y andlisis, véanse Tilly, 1998b, 2001b,c). En esa
linea de andlisis, hay dos mecanismos rdacionales fundamentales que provocan y
mantienen una amplia gama de desigualdades entre categorias de seres humanos. La
explotacién opera cuando personas poderosas € interconectadas controlan unos recur-
sos de los cuales obtienen un rendimiento significativamente incrementado median-
te la coordinacion de los esfuerzos de personas exrernas a las que privan de obtener
la toralidad del valor afiadido por su esfuerzo. El acaparamiento de oportunidades
opera cuando los miembros de una red delimitada por una determinada categoria tie-
nen acceso a un recurso que es valioso, es renovable, estd sujeto a monopolio, favo-
tece las actividades de dicha red y aumenia de valor debido al modus gperandi de la
red. Una vez que han entrado en funcionzmiento la explotacién y el acaparamiento
de oportunidades, la desigualdad también depende de la adaptacién (la creacién de
précticas que articulan la vida de las personas en circunstancias de desigualdad) y de
la emulacién (la transferencia de précticas, creencias y relaciones relevantes de un
enclave a otro). No obstante, para el objetivo que aqui perseguimos, la explotacién y
el acaparamiento de oportunidades bastan para el trabajo critico de explicacion.

Tanto la explotacién como el acaparamiento de oportunidades ganan en efectivi-
dad cuando la divisién entre las categorias se corresponde precisamente con una divi-
sién ampliamente presente en todos los demds dmbitos de la vida social y que, por lo
tanto, lleva emparejado todo un conjunto de creencias, pricticas y relaciones socia-
les que la apoyan. Las divisiones étnicas, raciales, religiosas, de género o de naciona-
lidad refuerzan la explotacién y el acaparamiento de oportunidades. Pot su parte, la
explotacién y el acaparamiento de oportunidades establecen el lugar que ocupan
todas esas diferencias debido a que proporcionan recompensas mucho mayores a los
miembtos de la categoria ostensiblemente superior.

Los gobiernos siempre efectdian una cierta explotacién y acaparamiento de opor-
tunidades, en los que los cargos del gobicrno y los miembros de las clases gobernan-
tes son los tipicos beneficiarios de ambos mecanismos. Por lo comiin, incorporan
lineas divisorias entre categorias que ya operan en otros 4mbitos, como, por ejemplo,
cuando excluyen a las mujeres o a los seguidores de religiones heterodoxas de la com-
pleta ciudadanfa. La forma y la medida en que los gobiernos explotan y acaparan
oportunidades varfan enormemente, y una gran parte de la teoria politica trata pre-
cisamente de dicha variacién. La desigualdad basada en el control que ejercen los
gobiernos estd presente de forma muy significativa en la violencia colectiva, tanto
porque dicha desigualdad hace que valga la pena luchar contra el control guberna-
mental, o bien defenderlo, como porque casi siempre implica diferencias en el acce-
50 2 los medios de violencia.

La desigualdad no gubernamental también incide profundamente sobre la violen-
cia colectiva. Los gobiernos suelen aliarse con los beneficiarios de las desigualdades
existentes, por tres motivos: en primer lugar, porque las clases gobernantes figuran
entre dichos beneficiarios; en segundo lugar, porque los beneficiatios tienen mayores
medios de organizacién y de influir en ¢l gobierno; y, en tercer lugar, porque los recut-
sos del gobierno (tales como impuestos, soldados, armas, barcos, alimentos ¢ informa-
cién) llegan a él a partir de unos sistemas de desigualdad que, de ser desafiados, harian
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tan cruciales entradas. $élo en épocas de conquista o de revolucién encontra-
gobiernos que intervengan para sustituir los sistemas existentes de.e)tplotac':idn y
acaparamiento de oporrunidades. Aunque, cicrramcnte,.hay violencia cc-)l'ecuva en
nquista y en la revolucién, esta suele ser consecuencia de la u[lllza(':lo'n de los
ios de violencia que hacen los gobiernos para defender a los beneficiarios de la
dad de los desafios de las victimas de esa misma desigualdad. .
Los beneficiarios y las victimas de la explotacién y el acaparamiento de oportuni-
es no gubernamentales (por ejemplo, los propictarios de minas y los mineros)
en librar sus propias luchas por los beneficios de su esfuerzo conjunto; en ¢l curso
dichas luchas, en ocasiones recurren a medios violentos, y, de vez en cuando, dan
a intervenciones en forma de ataques de las fuerzas armadas del gobierno con-
uno o ambos bandos, sobre todo contra los desafiadores. Las partes presentes en
selaciones de explotacién y acaparamiento de oportunidades buscan rtigular_mcn—
¢l apoyo del gobierno, bien para mantener, bien para derrocar las ventajas existen-
, lo que, a su vez, genera nueva violencia colectiva. .
Por tltimo, la accién politica es un medio de crear, defender o desafiar sistemas
gubernamentales de explotacion y acapatamiento de olportumdadcs tales como,
ejemplo, los derechos de propiedad sobre la riqueza mmcral: el control exclusivo
los lugares sagrados y la costumbre que exige que los trabajadm’-es {peto no sus
nos) cumplan sus contratos. El punto hasta el cual las categorfas entre las que
gue el gobierno (por ejemplo; ciudadano y no ciudadano, legislador y elector)
inciden con distinciones no gubernamentales entre categorfas como las de género,
, religion y etnia es algo que afectaa la forma y a las rlcwindicacmncs de la lucha
litica y, por lo tanto, al cardceer de la violencia colectiva. Como demuestran las
as entre los hutu y los tutsi, en ciertas circunstancias el hecho de figurar a un lado
tro de una linea divisoria entre categorias se convierte en cuestién de vida o muer-
Todas estas ideas nos ayudardn a entender la sorprendente promin'encia fie las dIS.-
ciones categéricas «nosotros—cllos» en todas las modalidades de violencia colecti-

La violencia colectiva presenta una serie de problemas para los cuales nadie ha
contrado atin soluciones satisfactorias:

;Por qué la violencia colectiva (a diferencia de los suicidios y los homicidios indi-
viduales) se concentra en oleadas generalizadas —en las que, a menudo, un cho-
que violento parece desencadenar el siguiente— y, después, remite a niveles bajos
durante periodos de tiempo sustanciales? N -

;Cémo y por qué personas que interactdan sin infligirse dafios c!:rcc:os pasan
ripidamente a la violencia colectiva y después (2 veces con la misma rapidez)
regresan a unas relaciones telativamente paciﬁca.s?_ - ) .

3. En particular, ;cémo y por qué personas que han vivido durante afios con dllfercn-
cias entre categorfas (a menudo cooperando y caséndose entre clla‘.s) empiezan a
infligirse mutuamente devastadores ataques contra petsonas y propl’cdadcs?
¢Por qué diferentes tipos de regimenes politicos {por ejemplo: regimenes demo-
criticos y autoritarios) albergan niveles y formas tan distintos de violencia colec-
tiva?
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5. {Cémoy por qué especialistas en el mantenimiento de la paz como polictas y sol-
dados pasan de la actuacién no violenta a la violenta, y viceversa, de manera tan
regular y tan ripida?

Hasta el momento, ni los analistas partidatios de las ideas, ni los conductuales o
los relacionales han aportado unas explicaciones creibles de la violencia colectiva que
aborden mds de una de esas cuestiones simultdneamente. Tampoco nadie ha reunido
prucbas fiables para las respuestas que han propuesto a cualquiera de esas cuestiones
tomadas independientemente. Nuestro reto es utilizar ¢l enfoque relacional para
construir unas respucstas supetiores y coherentes entre sf a esos interrogantes.

TIPOS DE VIOLENCIA INTERPERSONAL

{Qué es lo que tenemos que explicar? La gran mayoria de las transacciones inter-
personales se realizan sin violencia: sin que una parte inflija daiios fisicos o retenga
inmediatamente y a corto plazo a al menos una de las partes o las posesiones de dicha
parte. Incluso en zonas en guerra civil o en las que las reyertas son algo generalizado,
la mayoria de la gente interactita la mayor parte del tiempo de forma no violenta. Y,
sin embargo, a veces las interacciones no violentas se tornan violentas; personas que
han coexistido pacificamente empiezan a mararse; los vaqueros disparan; los campe-
sinos sabotean; y los hutu de Rwanda asesinan a quienes consideran sus enemigos.
¢Cuéndo, cémo y por qué se produce el paso de la interaccién no violenta a la vio-
lenta, y viceversa? En particulat, ;oudndo, cémo y por qué las personas se dedican
colectivamente a infligir dafios a otras personas? La violencia colectiva toma numero-
sas formas distintas; asf pues, ;qué s lo que determina su organizacién social y su
cardcrer?

Para alcanzar respuestas satisfactorias a preguntas tan complejas debemos escoger
bien la forma de atravesar por cuatro dificultades claramente distinguibles entre sf,
En primer lugar, ;cuil es la causa de que las personas se planteen las unas a las otras
reivindicaciones colectivas, violentas o no violentas? Este estudio depende notable-
mente de anteriores andlisis de la reivindicacién colectiva. No obstante, aparte de
aplicar expliciamente esos andlisis a la violencia, no afiade demasiado a las ideas exis-
tentes sobre la cuestién.

En scgundo lugar, ;cudl es la causa de que, a veces, las personas inflijan dafios a
otras personas U objetos en el curso de la reivindicacién colectiva y, sin embargo,
otras veces empleen medios no violentos? En este estudio se habla mucho de esta
cuestidn, pero no se llega a grandes enunciados generales sobre la absoluta presencia
© ausencia de violencia. De hecho, descubriremos algunas zonas grises en las que no
son sino pequefias contingencias las que marcan la diferencia entre procesos politi-
cos, por lo demis similares, en los que la violencia est4 0 no estd presente.

En tercer lugar, en los casos en los que las personas efectivamente emplean medios
de reivindicacién violentos, ;qué determina el alcance de los dafios? En los capitulos
postetiores se presta una considerable arencién al alcance y la intensidad de la violen-
cia y se examinan tanto cudles son los tipos de circunstancias sociales que producen
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vados niveles de violencia como cudles son los tipos de procesos sociales por medio
los cuales la reivindicacién violenta cobra gran escala o se mantiene dentro de una
reducida.

En cuarto lugar, jcudl es la causa de que la violencia colectiva adopte tantas fot-
distintas, desde las reyerras de vaqueros al sabotaje de mdquinas o el genocidio?

problema de explicar la variacién en caricter y organizacién social de la violencia
pa mucha mds energia en este estudio que los tres primeros problemas. El libro

sostiene, o fracasa, en la medida en que clatifica qué es lo que provoca que la vio-
cia colectiva, cuando se produce, {a) vacie tanto en su forma y (b) experimente
bios significativos, a veces bastante rdpidos, de una forma a otra.

Para poner algo de orden en la investigacién de este cuarto problema, tenemos
especificar el tipo de vatiacién que pretendemos explicar. Construiremos un gri-
bidimensional de la violencia interpetsonal, incluidos los ataques individuales de
persona a otra o a la propiedad de esa persona. Llamaremos a la ptimera dimen-
la relevancia (o centralidad) de infligiv dasios a corto plazo. Observaremos las inter-

“ones entre las partes para preguntarnos hasta qué punto el hecho de infligir y reci-

dafios domina tales interacciones. En el extremo inferior, los dafios se producen

o intermitentemente o de manera secundaria en el curso de transacciones que
n siendo predominantemente no violentas. En el extremo supetior, casi todas las
sacciones producen dafios, dado que el hecho de infligir y recibir dafios domina
interaccién. Los choques burocrdticos ordinarios que, esporddicamente, ocasionan
as cuanias bofetadas estdn cerca del extremo inferior; las partidas de linchamiento
préximas al extremo superior.

La segunda dimensién representa el grado de coordinacin entre los actores violentos.

definicién de violencia colectiva que ofreciamos anteriormente inclufa la presencia

un minimo nivel en esta dimensién: insistia en que hubiera al menos dos perpetra-
de dafios y una cierta coordinacién entre los perpetradores. Por debajo de ese

"te, lo consideramos violencia individual. No obsrante, la coordinacién colectiva
e oscilar desde ran sélo una sefial improvisada y/o una cultura compartida (extre-
inferior) hasta la participacién de organizaciones centralizadas cuyos lideres siguen

unos guiones compartidos cuando conducen deliberadamente a sus seguidores a inrer-

‘ones que generan violencia con otros (extremo superior). En el limite inferior

contramos acontecimientos como las refriegas de los marineros borrachos con la
licfa militar; en el limite supetior, las batallas campales entre ejércitos tivales.

Este modo de sistemarizar los andlisis de la violencia colectiva resalta la conexion
de esta con los procesos politicos no violentos. Evidentemente, podrfamos invocar
otras dimensiones intetesantes de la violencia colectiva, tales como su escala, dura-
cién, destructividad, asimetrfa y proximidad a las instituciones gubernamentales. Al
decidirme por la relevancia del hecho de infligir dafios y la coordinacién sigo mi pro-
pto presentimiento de que: (a) estas identifican variaciones significativas y coheren-
tes en combinaciones relevantes de resulados y mecanismos causales; (b) sirven para
ubicar grupos de violencia colectiva dentro de los cuales operan causas similares; y {c)
por ambos motivos, ayudan a explicar la variacién en escala, duracién, destructivi-
dad, asimetrfa y proximidad a las insticuciones gubernamentales (para confirmarlo,
véase Benneuil y Auriat, 2000).
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El grado de coordinacidén entre los actores violentos y la relevancia de infligir
dafios para la interaccidn con los otros, por ejemplo, ayudania establecer y a explicar
el grado de destruccién que resulta de esas interacciones. En términos generales, la
destructividad crece al aumentar la relevancia y la coordinacién. Cuando ambas
dimensiones alcanzan niveles clevados, se produce una destruccion generalizada. De
las tres estampas con las que comenzamos, el genocidio de Rwanda es la que mejor
ilustra la combinacién de elevados niveles de relevancia ¥y coordinacién.

La figura 1.1 presenca una tipologfa preliminar de la violencia interpersonal que
sigue esa clasificacién bidimensional. De momento, el grafico incluye la agresién
individual para especificar su relacién con otras formas de violencia a gran escala,
Miis adelante presentaré las razones por las que cabe separar los andlisis de la violen-
cia colectiva de fos e la violencia individual. La clasificacién funciona de la siguien-
te manera. Primero ubicamos en el espacio de la relevancia—cootdinacién un grupo
de episodios violentos, por ejemplo: en el cuadrante supetiot izquierdo, en el que
coinciden una alta coordinacién entre los acrores violentos con una relevancia relati-
vamente escasa del hecho de infligirse dafios entre las partes. A continuacién, asigna-
nTos un nombre a ese espacio a partir del ripo de episodio mis comiin en esa locali-
zacion. El cuadrante superior izquierdo recibe el nombre de negociaciones rotass
debido a la Frecuencia con que los procesos de negociaciones no violentas a largo
plazo que fracasan producen violencia con un elevado grado de coordinacién y una
baja relevancia del hecho de infligir dafios. Si seguimos el mismo procedimiento en

el sentido de las agujas del reloj, encontramos las modatidades que enumeramos i
continuacién:

— Rituales violentos: al menos un grupo relativamente bien definido y coordinado
sigue un guién de interaccién que implica infligir dafios a uno mismo o a ofros
en la competencia por ocupar una posicion prioritaria en un. campo reconocido;
entre los ejemplos se cuenan ceremonias de escarnio, linchamientos, ejecucio-
nes ptiblicas, rivalidades entre bandas, deportes de choque, algunas batallas elec-
torales y algunas luchas entre seguidores de equipos deportivos o de escrellas del
entreenimiento.

— Destruccidn coordinada: personas u organizaciones especializadas en el despliegue
de medios cocrcitivos emprenden un programa de dafios a personas y/u objeros;
entre los ejemplos se incluyen la guerra, la autoinmolacion colectiva, algunos
tipos de tertorismo, el genocidio y el politicidio (la aniquilacién programada de
los miembros de una categoria polftica).

— Oportunismo: al sentirse protegidos frente a ta vigilancia y la represién habituales,
individuos o agregados de individuos utilizan medios inmediatamente dafiinos
para perseguir objerivos normalmente prohibidos; entre los ejemplos encontra-
mos los saqueos, la violacién en grupo, la pirateria, los asesinatos por venganza y
algunos tipos de pillaje milicar.

— Reyertas: en una reunién previamente no violenta, dos o mis personas empiezan
3 atacarse o a atacar las respectivas propiedades; los ejemplos incluyen las peleas
de bar, las bawllas de pequefia escala en acontecimientos deportivos y muchas
peleas callejeras.
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FIGURA 1.1 Tipologia de la violencia

interpersonal

— Agresidn individial: un acor individual (o varios acrores sin conexién crit_rc si) se
enfrasca(n) en una interaccidén inmediaca y predomlnantcmentft dcstructwa con
otro actor; encre los ejemplos figuran las violaciones de actor tnico, los asalros,
los robos y el vandalismo. ‘ ) |

— Atagues dispersos: en el curso de interacciones gencral‘lz,_adas de pequefia escala y

" habitualmente no violentas, un cierto niimero de participantes responde a ciertos
obstdculos, desafios o restricciones mediante actos que provocan dflﬁos; entre los
ejemplos se encuentran el sabotaje, los ataques Clandc.slmos a objeros o lugares
simbélicos, los asalios a los agentes del gobierno y los incendios van;ados-. .

— Negaciaciones rotas: diversos tipos de accion colectliva generan fesistencia o rwaiu-
dad, a las que una o mds partes responden con acciones que dam.m a pcrsonas-)‘; u

' objetos; entre los ejemplos estdn las manifestaciones, las actuacioncs de parti las
de proteccién, la represién gubernamental y los golpcsl militares, todos los cuzcs
suelen producirse sin pasar de Jas amenazas de violencia, aunque, a veces, produ-
cen daiios fisicos.
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La figura 1.1 muestra todas esas modalidades de violencia en forma de évalos que
se solapan entre si para resalear que los limites de los episodios concretos implicados
son por fuerza imprecisos. Rituales violentos como los acontecimientos deportivos,
por ejemplo, a veces se transforman en negociaciones rotas (cuando los acomodado-
res intenran expulsar a unos espectadores pendencieros y se producen araques contra
los acomodadores y contra el estadio) o en oportunismo (cuando los espectadores o
los jugadores se vengan privadamente de sus enemigos). Y aiin mayor es la propor-
cién de rituales violentos que se superpone con la destruccién coordinada: contien-
das, luchas entre bandas y combates similares que se parecen mucho a la guerra,
excepto porque su escala es mds reducida ¢ implican una mayor contencién.

En esta tipologfa, cada seccién def espacio de coordinacion—relevancia recibe su
nombre en funcidn del proceso m4s comiin que produce esa particular combinacién
de coordinacién y relevancia. Con gran frecuencia, por ejemplo, la presencia de nive-
les extremadamente elevados de coordinacién y de relevancia da como resultado la
activacién de un guidn familiar por parte de actores especializados en provocar dafios
¥ que cuentan con drbitros 0 monitores encargados de contener su interaccién; el tér-
mino ritual violenio describe ese tipo de proceso. No obstante, de vez en cuando, dos
ejércitos en guerra —dedicados, por lo tanto, a la destruccién cootdinada principal-
mente— pasan a la zona de coordinacion y relevancia extremadamente elevadas y esti-
lizan y contienen su interaccién. La franja de baja coordinacién pero relevancia rela-
tivamenie alta, préxima al Ifmite entre la violencia individual y la colectiva, la deno-
mino reyertq, no porque todas las interacciones en esa franja se inicien a partir de una
reunion no violenta en la que pares de personas empiezan a pelearse, sino m4s bien
porque esa secuencia produce regularmente una violencia de coordinacién baja y
relevancia alta. Esta tipologfa nos proporciona un pricrico recordatorio de las dife-
rencias medias en los procesos socidles dominantes que tienen lugar en las distintas
ubicaciones en el espacio de la coordinacién—relevancia.

La variacién en las morivaciones de los participantes ni define ni explica las dife-
tencias entre los distintos tipos de violencia colectiva. No cabe duda de que a los par-
ticipantes en la violencia oportunista los guian la codicia y la lujuria con mayot fre-
cuencia que a los participantes en las negociaciones rotas, a los que a menudo inva-
den la rabia y ¢l miedo. No obstante (como mostrarin abundantemente los préxi-
mos capitulos), son muchos los que actian con justa indignacién o con miedo en la
violencia oportunista, igual que la codicia aparece una y otra vez en toda la gama de
las interacctones violentas. Esta clasificacién ubica los tipos de violencia colectiva en
funcidn de los procesos sociales que la generan, no de las motivaciones y las emocio-
nes que albergan las personas que producen los dafios.

En los capitulos posteriores dedicaremos poco esfuerzo a localizar los limites exac-
tos de cada uno de esos tipos de violencia o a decidir qué incidentes pertenecen a
cada uno de ellos. Por el contratio, trazaremos una y otra vez ciertos procesos por los
que hay acontecimientos que se inician en una zona del espacio de la
coordinacién—relevancia y acaban en otra: un episodio de ataques dispersos, por
ejemplo, que evoluciona paso a paso hasta llegar a la destruccién coordinada, o vice-
versa. En secciones postetiores de esta obra mostraremos la importancia del papel que
desempefian la correduria y la activacién de la divisoria nosotros-ellos en las formas
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altamente coordinadas de violencia colectiva: rituales violentos, destruccién
a y negociaciones rotas. Alli donde la correduria y la activaci‘én de diviso-
ocupan un papel destacado, las pruebas mostrarin que, por lo comtin, anulan las
"ones sociales preexistentes entre los participantes, tanto, que personas que un
viven juntas pacificamente comienzan a matarse entre si al dia siguiente. ) _
la inversa, las relaciones previamente existences entre los participantes (inclui-
relaciones previamente hostiles) ejercen una gran influencia en las zonas de
r coordinacién: oportunismo, reyertas y ataques dispersos. Descubriremos tam-
relaciones sistemdticas entre la relevancia y el contexto social, en particular:
la accesibilidad de los medios de violencia yfo de especialistas en la violencia
como sicarios o tropas propicia una alta relevancia en la violencia colectiva.
En estos términos, podemos ubicar los tres cpisodios que describen David
ight, James Scow y Alison Des Forges en diferentes lugares en el espacio de
rdinacién—relevancia. Las peleas con pistolas de los vaqueros solian responder
odelo de las reyertas, aunque de vez en cuando se transformaban en oportunis-
rituales violentos e, incluso, destruccién coordinada, como consecuencia de
bios en la relevancia de infligir dafios a corto plazo y de la coordinacién entre los
res violentos (los vaqueros de grupos rivales, por ejemplo, a veces jugaban a car-
y pasaban a los tiroteos cuando la partida iba mal). _ »
Las reptesalias de los campesinos contra los propietarios de las tierras se sitdan
ipaimente en la zona de los ataques dispersos, aunque de vez en cuando viran
el oportunismo, el ritual violento o las negociaciones rotas. James Scott, de
o, ha pasado gran parte de su carrera examinando qué es lo que provoca la alter-
cia entre la resistencia pasiva y la rebelion activa. Los complejos conflictos de
da se concentran en la zona de la destruccién coordinada, pero también estu-
ron presentes el ritual violento, el oportunismo y los ataques dispersos en los mér-
es del genocidio organizado de Rwanda (en el capitulo 6 se examina en detalle el
bordamiento hacia el oportunismo del genocidio de Rwanda). El genocidio se
jo en el contexto de décadas de luchas entre los hutu y los tutsi por el control
Fstado de Rwanda.
La figura 1.1 también especifica cudles son los fendmenos que este estudio pre-
describir, diferenciar y explicar y, por lo tanto, a qué posibles fenémenos rele-
tes resta impottancia. En su mayor parte, los capitulos que siguen a continuacién
‘dan la agresién individual y las formas menos coordinadas de reyerta. Por el
ntrario, se concentran en los mecanismos comunes y la variacién sistemitica den-
tro de los rituales violentos, la destruccion coordinada, el oportunismo, las reyertas,
los ataques dispersos y las negociaciones rotas. La elipse que contiene las agresiones
individuales se extiende hasta cruzar el umbral y entrar en la zona de la violencia
colectiva para incluir aquellos casos en los que un solo asesino o un terrorista atenta
en nombre de un grupo disidente, aunque sin apoyo evidente de dicho grupo.
De forma parecida, ¢l évalo que incluye las reyertas se hunde por debajo de la
ontera entre la violencia colectiva y la individual para sefialar que, en el curso de
algunos de dichos acontecimientos, toda coordinacién interpersonal significativa
acaba desapareciendo. La distincién entre violencia individual y colectiva no sarisfa-
a nadie que crea que toda la violencia brota de las profundidades de una misma
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propensién individual (ni tampoco, por ta misma razén, a cualquiera que crea que
las multitudes anulan la individualidad y desarrollan una légica propia). No obstan-
te, facilita enormemente la integracién de la violencia en los estudios de la politica
en general. Dado que los analistas politicos han considerado habicualmente la inter-
accion violenta como algo marginal a la politica (o incluso anticético), no se trata de
una ventaja poco importante.

Los expertos en la violencia colectiva notardn que la tipologfa relevancia—coordi-
nacién omite algunos cérminos esténdar. Guerra interescacal, guerra civil, revolucién
y tebelién no figuran como tipos separados. El hecho de que las autoridades y los
observadores califiquen un episodio de guerra entre estados, guerra civil, revolucién
0 rebelién realmente marca una diferencia, ya que cada una de esas etiquetas apela a
un conjunto diferente de convenciones legales y evoca un conjunto distinto de ana-
logfas hiscéricas. Ademds, los participantes ep algunos casos de violencia colectiva
organizan sus acciones en torno a modelos preexistentes, tales como el golpe de esta-
do, el linchamiento, una pelea entre bandas o un ataque conrra una casa caida en des-
honra. El modelo aporta coherencia y predictibilidad a la interaccién entre los parti-
cipantes. En los capitulos siguientes presentaremos numerosos episodios de violencia
colectiva que siguen un modelo prefijado.

No obstante, yo sostengo que no hay que pensar en cada uno de esos tipos de epi-
sodios como si constituyeran un dominio causal especifico con leyes propias.
Defiendo que es necesario reconocer una multiplicidad de modalidades de violencia
colectiva —destruccién coordinada, negociaciones rotas, oportunismo, etc.— en dife-
rentes fases y segmentos de guerras o revoluciones. Insto a identificar analogfas
(incluidas las analogias en la adopcién de modelos culturalmence disponibles) entre
las causas de los golpes de estado, de los linchamientos, de las peleas y de los ataques
a casas caidas en la deshonra, una bisqueda que yo mismo pongo en préctica.

He omitido de la tipologia ¢l término «disturbioss, ampliamente utilizado, por
una razén distinta: porque encama un juicio politico, m4s que una distincién anali-
tica. Las autoridades y los observadores califican de disturbios las concentraciones
que provocan dafios que desaprueban, y ucilizan términos como manifestacion, pto-
testa, resistencia o represalia para acontecimientos esencialmente similares que si
aprueban. Después de clasificar miles de acontecimientos violentos —muchos de ellos
denominados disturbios (o su equivalente en la lengua local) por las autoridades y
observadores— en muiltiples paises a lo largo de varios siglos, no hemos encontrado
un solo ejemplo en el que los participantes llamaran al acontecimiento disturbio o se
identificaran a si mismos como alborotadores.

Por ambas razones, la palabra «terrors tampoco aparece en la tipologfa. En los ulci-
mos capitulos aparecen muchos incidentes violentos que la gente llama terroristas,
aunque normalmente bajo otros términos. El terror siempre se refiere a la conducta
de los demis y, de hecho, sirve para referirse a episodios que van desde la destruccién
coordinada (el ataque simulténeo a maltiples edificios) hasta los ataques dispersos (el
asesinato furtivo de policias). La existencia de prejuicios profundamente arraigados
sobre la causacién de los procesos sociales por unas intenciones unitarias —por ejem-
plo, que fas revoluciones suceden porque los revolucionarios las desean, o que el terro-
rismo se produce porque existen unos locos terroristas— hard que mis opciones anali-
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resulten enervantes para muchos. $élo pido que los lectores tesisran lo suficien-
mo para ver que el enfoque de esta obra ayuda a explicar caracteristicas de la vio-

colectiva von las que las explicaciones intencionales tienen problemas.
No hay que confundir violencia con delincuencia o conducta ilegal en general.
en el nivel individual como en el colectivo, las gobietnos disringuen pot lo
entre conductas prescritas, conductas toleradas y conduceas prohibidas. Los
tos consisten, en (a) conductas tegalmente definidas (sobre todo individuales) que
biernos ng sélo prohiben, sino que también derectan y castigan, y (b) inobser-
‘a detectady y castigada de conductas prescritas por los gobiernos. En todas par-
existe una gran cantidad de comportamiencos prohibidos por una u otra ley que
a la dergccién y al castigo. Ademis, hay conductas legaimente prohibidas que
fuera del Ambito de los delitas en el sentido estricto de la palabta: violaciones
normas de conduccidn, disconformidades con las normativas de edificacién,
cia d¢ los plazos impositivos y otras faltas similares. La gran mayoria de los
y de los comportamientos ilegales no delictivos suceden sin rastro de violencia.

tos, conducra ilegal y violencia se solapan, pero no son coincidentes.
ds, gran parce de la conducta violenta se produce con la proteccidn de la ley.
s agentes y aliados del gobierno recurren regularmente a la violencia en cumpli-
‘ento de sus propios objetivos. Soldados, marineros, policfas, carceleros y guardias
del derecho legal —de la obligacion legal, incluso— de utilizar medios violentos
presentacién de su gobierno. Dentro del 4mbito de la mayoria de los gobiernos
ricos, muiltjples partes han ejercido algiin tipo de control sobre los medios vio-
tos con distintos grados de autorizacién por parte de los gobiernos, y sus relacio-
con estos han variado rdpidamente. Piratas, corsarios, paramilitares, bandoleros,
rcenarios, mafiosos, milicias, bandas, fuerzas guerrilleras, grupos parapoliciales,
licfas privadas y guardaespaldas, todos ellos operan en un terreno intermedio
tre, por un lado, la completa autorizacién propia de un ejército nacional y, por
tro, el empleo privado de la violencia propio de padres, amantes o clanes feudales.
final, serd necesario que examinemos cémo se relacionan con las instituciones de
bierno establecidas las diferentes formas y usos de la violencia. El patrocinio y la
presidn gubernamental afectan notablemente al cardcter y la intensidad de la vio-
encia colectiva gn cualquier régimen.

MECANISMOS, PROCESOS Y EXPLICACIONES

Si fuéramos partidarios de las explicaciones basadas en las ideas, no dudariamos en
centrarnos en cémo diferentes gobiernos y culturas incorporan diferentes concepcio-
nes de la violencia y de su permisibilidad, para después mostrar de qué manera la varia-
cién en las formas prevalecientes de violencia se corresponde con las diferentes concep-
clones comparticlas. Al examinar los diferentes tipos de violencia y los regimenes en

ue se producen, prestaremos una cierta atencién a la variacién en las ideas, pero la
licacién la byscaremos principalmente en otro 4mbito. Si fuéramos partidarios de
explicaciones conductuales, no dudarfamos en resaltar de qué forma las motivacio-
es, los incentivys, las oportunidades y los controles que propician o inhiben los actos
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daiiinos varfan de un escenario social a otro y, nuevamente, nuestra intencién seria
mostrar cémo afectan todos esos cambios al cardcter y la intensidad de la violencia
colectiva. En las pdginas que siguen a continuacién, las motivaciones, incentivos,
oportunidades y controles reciben mis atencidn que las ideas, pero siguen sin consti-
tir el nicleo de las explicaciones que aquf siguen. Como partidarios del enfoque rela-
cional, nuestra atencidn se centratd en los procesos interpersonales que propician, inhi-
ben o canalizan la violencia colectiva y la conectan con la politica no violenta.

Pretendemos explicar la variabilidad: no buscamos leyes generales o explicaciones
totales de los acontecimientos violentos, sino dar cuenta de cudles son las causas de
las principales variaciones de la violencia colectiva en distintas épocas, lugares y cir-
cunstancias sociales. Buscamos mecanismos y procesos sélidos causantes de cambios
y variaciones. Los mecanismos son causas de pequeiia escala: acontecimientos simi-
lares que producen en esencia los mismos efectos inmediatos en una amplia gama de
circunstancias. Los analistas suelen hacer referencia a causas de gran escala (pobreza,
frustracién generalizada, extremismo, competencia por los recursos, etc.}, y las pro-
ponen como condiciones necesarias o suficientes para episodios completos de violen-
cia colectiva. Aqui, por el conttario, aspiramos a encontrar mecanismos recurrentes
de pequefia escala que produzcan idénticos efectos inmediatos en muchas circunstan-
cias diferentes, aungque se combinen de formas diversas para generar resultados muy
distintos a gran escala. Los mecanismos relevantes se presentan en tres sabores:
ambientales, cognitivos y relacionales.

Los mecanismos ambientales hacen variar fas relaciones entre las circunstancias
sociales en cuestién y su entorno externo, comao, pot ejemplo, cuando una sequia
diezma los recursos agricolas de fos que depende la guerrilla para su subsistencia dia-
ria. Los mecanismos cognitivos operan mediante la alteracion de las percepciones
individuales y colectivas, como cuando los miembros de un grupo en lucha deciden
colectivamente que, por error, han tomado a un enemigo por un amige. Los meca-
nismos relacionales cambian las conexiones entre unidades sociales, como cuando el
lider de una banda llega a un trato con un traficante de cocaina a gran escala y, en
consecuencia, transforma unas insignificantes partidas de proteccién en agentes de
alto riesgo para la comercializacién de droga.

Los andlisis que aqui siguen recurren a las tres modalidades de mecanismos, aun-
que resaltan los mecanismos relacionales, Por ejemplo, el mecanismo de la activacion
de divisorias aparecerd una y otra vez en las explicaciones de la violencia colectiva.
Consiste en un cambio en las interacciones sociales tal que estas cada vez mis (a) se
organizan en torno a una tnica linea divisoria nosotros—ellos y (b) diferencian enzre
las relaciones internas dentro de tal divisoria y las relaciones externas que atraviesan
esa divisoria. (La desactivacion de una linea divisoria denota el cambio opuesto, hacia
nuevas o mdltples lineas de divisién y hacia la disminucién de las diferencias encre
las interacciones internas dentro de dicha linea divisoria y externas a través de esta.)
En consecuencia, lincas de divisién nosotros—ltos tales como varén—hembra,
hutu-tursi, uniforme de vaquero tipo A y uniforme de vaquero tipo B o terratenien-
te—campesino, Aunque siempre estdn presentes en determinados entornos, pasan de
ser relativamente insignificantes a convertirse en absolutamente dominantes para las
inreracciones ¢n un momento dado.
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Igualmente, en las paginas siguientes encontraremos a menudo el mecanismo de
durfa. La correduria opera uniformemente, por definicién, conectando siem-
al menos dos enclaves sociales mds directamente de lo que antes lo estaban. No
te, la activacion de la corredurfa no garantiza por si misma una coordinacién
efectiva de la accién entre los enclaves conectados; eso dependerd de las condi-
iniciales y de }a combinacién con otros mecanismos. Por ejemplo, si la corre-

a pone en contacto facciones situadas a ambos lados de la divisoria noso-

llos sin establecer nuevas conexiones que atraviesen dicha divisoria, entonces
ita la polatizacién de ambos bandos y, por lo tanto, reduce la coordinacién glo-
de sus acciones. Si, por otro lado, los corredores compiten por el control dentro
mismo lado de la linea divisoria, entonces se produce una fragmentacién, por lo
os hasta que un corredor elimina a los demis.

En algunas circunstancias, pues, un mecanismo activa otro mecanismo. Lz corredu-

ula normalmente la activacién de lineas divisorias, dado que las disputas loca-

tre individuos o familias que se producen entre ambos lados de una divisoria pre-

peto no relevante en un momento dado se rransforman en grandes confrontacio-

entre categorfas por fa intervencidn de terceras partes que conectan a los miembros

uta con otros miembros de sus categorias. En el genocidio de Rwanda, la corre-

llevada a cabo por los activistas hutu activé la linea divisoria hutu~tursi entre per-
que anteriormente vivian en paz, por mucha incomedidad que existiera.

Los procesos son combinaciones y secuencias de mecanismos que producen efec-

similares en una amplia variedad de circunstancias. Sin nombratlo, ya nos hemos

ntrado con el proceso de la polarizacidn. La polarizacién implica la ampliacion
espacio social y polidico entre reivindicadores en un episodio de contienda y la
vitacién de actores previamente no comprometidos 0 moderados hacta uno, otro
bos extremos. La polarizacién combina los mecanismos de las espirales de opor-

‘dades—amenazas, la comperencia, la formacién de categorias y la omnipresente

rreduria. La polarizacién propicia generalmente la violencia colectiva, dado que

ce que la linea divisoria nosotros—ellos cobre mayor relevancia, vacia la posicién
intermedia no comprometida, intensifica el conflicto entre ambos lados de la linea
divisoria, incrementa la trascendencia de la vicroria o de la derrota y mejora las opor-
tunidades para que los lideres emprendan acciones contra sus enemigos.

Quienes fean con atencién los capitulos posteriores se dardn cuenta de que la dis-
tincién entre mecanismos y ptocesos se torna difusa. A veces, por ejemplo, califico la
corredurfa de mecanismo y, otras veces, de proceso. Depende principalmente del

ivel de andlisis: cuando examinemos de qué forma un actor individual produce un
vinculo preciso entte dos actores claramente delimitados y previamente desconecra-
dos, hablaremos de la correduria como un mecanismo. Cuando hablemos, en térmi-
nos mds generales, de cémo toda una categorfa de actores (por ejemplo, los lideres de
Poder Hutu en Rwanda) producen vinculos previamente inexistentes, hablaremos
notmalmente de la corredurfa como un proceso. Si se los examina de cerca, cada
mecanismo s¢ compone de otros mecanismos de menor escala: ambientales, cogniti-
vos ¥ relacionales. Denominaremos mecanismo a una causa invariante y de amplia
licacién cuando, en ol nivel de observacidn actual, sus componentes sean invisibles

¥ sus efectos inmediatos indistinguibles.
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Mecanismos y procesos nos proporcionan otra forma de pensar en la justificacién
de este estudio. La tipologfa provisional de reyertas, ataques dispersos, negociaciones
rotas, etc. distingue entre diferentes posiciones en el espacio de la coordinacién—rele-
vancia e¢n las que operan grupos similares de mecanismos. La activacién de lineas
divisorias y la correduria aparecen juntas con mis frecuencia, por ejemplo, en la zona
de elevada coordinacién y relevancia que hemos denominado destruccion coordina-
da que en la zona de baja coordinacién y relevancia llamada ataques dispersos. Al
menos. eso es lo que defiende este estudio.

QUE VIENE A CONTINUACION

:Adénde queremos llegar? La presente obra persigue tres objetivos. El primero,
establecer un panorama de las variaciones entre formas de violencia colectiva para
clarificar qué es lo que es necesario explicar. El segundo, dentro de cada modalidad
de violencia colectiva, encontrar relaciones causa—cfecto recurrentes que, por ejem-
plo, aparezcan en los ataques dispersos en cualquier momento y lugar en que estos se
produzcan. El tercero, identificar causas que operen de forma similar en diversos
tipos de violencia colectiva y que, por lo tanto, afecten a la probabilidad y al caric-
ter de la violencia en general. Por ejemplo, veremos finalmente que la correduria
-una intervencién que establece nuevas conexiones entre personas y grupos previa-
mente desconectados— propicia regularmente el paso a formas mds coordinadas de
violencia colectiva. No se trata de establecer leyes generales para todos los tipos de
violencia, sino més bien de identificar procesos causales clave: aquellos que operan
de forma similar a corto plazo en una amplia variedad de circunstancias, aunque pro-
ducen formas extremadamente distintas de violencia colectiva dependiendo del esce-
nario, de sus combinaciones y de sus secuencias.

Si tenemos éxito, este enfoque no producird explicaciones completas de todos los
episodios violentos. Ni siquiera proporcionard explicaciones completas de episodios
individuales. No obstante, producir4 diversos resultados valiosos. Explicari variacio-
nes significativas en la violencia —en su cantidad, intensidad y cardcter— en distintos
tiempos, lugares y escenarios sociales. Explicard ciertas diferencias criticas entre epi-
sodios violentos. Explicard los cambios de cardcter de la violencia colectiva en luga-
res y poblaciones particulares. Localizard procesos que, por lo general, transforman
unas condiciones propicias a la violencia colectiva (por ejemplo, la presencia de gran
cantidad de hombtes jévenes sin supervisién) en interacciones violentas de hecho.
Pot tltimo, explicard determinadas caracteristicas confusas de episodios particulares:
por qué, por ejemplo, los rwandeses, que por lo demis son mds bien pacificos, se
movilizaron por decenas de miles para masacrar a sus vecinos en abril de 1994,

Si tenemos éxito, todos esos esfuerzos acabardn por disolver la clasificacién de la
violencia colectiva en destruccién coordinada, rituales violentos, oportunismo, reyer-
tas, ataques dispersos y negociaciones rotas. Resultard que todos esos tipos represen-
tan diferentes combinaciones de escenarios y procesos causales, pero no especies dis-
tintas de interaccién social. Seguirdn guiando las comparaciones y la investigacién de
causas, pero no requerirdn tipos distintos de explicacién. Ademds, reconocer la poro-
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de las fronteras encre tipos hard que resulte mis ficil entender las transmura-

ones, por ejemplo: cémo un golpe de estado sufre una escalada que lo convierte en

masacre a gran escala o cémo una confrontacién entre masas se desintegra en

tajes dispersos. En cada caso, la transicién de un tipo a otro depende de la acti-

"6n o desactivacion de procesos causales clave. Este libro trata de identificar esos

s cruciales y mosttar cémo funcionan.

A pesar de concentrarse en procesos colectivos, el libro acaba explicando también

violencia individual. Realiza cuarro conrribuciones a esa complicada empresa:

En primer lugan, al mosttar c6mo la dindmica de la interaccién personal wransfor-
ma creencias, inhibiciones y sentimientos previos en el curso de la violencia
colectiva, sugiere equivalentes de esas mismas transformaciones en el nivel
individual. )

En segundo fugar, al identificar procesos sociales que facilitan y limitan la utiliza-
cién a gran escala de medios violentos, sugiere también formas andlogas de
facilitacién y limitacién en una escala reducida.

En tercer lugar, clarifica de dénde proceden las categorias diferenciadoras que a
menudo activan la violencia de pequefia escala —categorias de raza, género,
emnia, religion o clase— y cémo los individuos justifican los ataques a los otros
cuando estos caen del lado equivocado de la linea de divisién categorial.

Por siltimo, arroja luz sobre la forma en que los medios de violencia y las practi-
cas violentas quedan a disposicién de los individuos y pares de individuos, no
sélo de las persanas comunes que pasan de formas no violentas a formas vio-
lentas de interaccién, sino también de los especialistas en violencia que apare-
cen de manera prominente al examinar los tituales violentos, la destruccién
coordinada, el oportunismo, las reyertas, los ataques dispersos y las negocia-
ciones rotas.

Aun en el caso de cumplir todos esos objetivos tan ambiciosos, hay algunas cosas
que es posible que los lectores esperen y que la obra no satisface. Ni para la violencia
que se pretende explicar, ni para las explicaciones propuestas, se establece un conjun-
to claramente definido de variables mesurables, ni se especifican las medidas de
dichas variables, ni se llevan a cabo las mediciones; mucho menos se utilizan tales
mediciones para demostrar que la violencia varfa de acuerdo con los principales argu-
fisentos del libro. Soy un admirador de las buenas mediciones y cilculos, y frecuen-
temente me basaré en mediciones y cilculos de otras personas en las pdginas siguien-
tes. En trabajos anteriores, yo mismo he intentado realizar tales mediciones y cdleu-
los. Pero este libro tiene un objetivo distinto: desarrollar nuevas lineas de explicacién
aplicables a diferentes épocas, lugares, grupos, escenarios sociales y formas de accién.

De la misma manera, el libro rebosa ejemplos, pero en ningiin caso retne un

crpo sistemdtico de pruebas capaz, en principio, de verificar o de falsar sus argu-
mentos principales. Por ejemplo, en los dos capitulos siguientes aparecen afirmacio-
nes tajantes sobre la clase de regfmenes politicos y de transiciones de un régimen a
otro que propician altos o bajos niveles de violencia colectiva. Se basan en anteriores
estudios, que aparecen citados, los cuales indican que la intensidad global de la vio-
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lencia aumenta en lag transiciones entre regimenes y en las zonas interinedias entre
I(‘)s extremos de los regimenes represivos de baja violencia y los regimenes democri-
ticos de haja violencia, pero no se apofran ni comparaciones claras entre regimenes
bien docurqentados que difieran en sus niveles de viglencia colectiva, ni nuevos daros
sobre la variacién internacional en esa drea. En lugar de eso, los innumerables ejem-
plos del libro sirven para construir y clarificar nuevas explicaciones de la variaciéjn en
l? fqrma. la intensidad y Ia incidencia de la violencia colectiva. Al leer los capitulos
siguientes, cabe entenderlos como una sIntesis preliminar, una guia para nuevas
Invesngaciones y nuevas reorias.
‘ A Pesar de que aspira a ser sincética, la obra sigue abierta a desafios empiticos Y
tedticos. Los desafios emplricos pueden pertenecer a dos niveles: la demostracién de
que he representado erréneamente casos particulares {como, por ejemplo, la violen-
©1d oportunista en Rwanda), y la demostracién de que existen datos que c;ntradicen
mis aflrmaciones sobre algiin tipo de variacién {ral como las diferencias en el cardc-
ter ¢ intensidad de la violencia colectiva enre regimenes democriticos de alta capa-
F:udad. ¥ regimenes no democriticos de alta capacidad}. Los desafios tedricos podrf’)m
|5icnr|ﬁc?r. bien defectos légicos de los argumentos generales, bien reorias exisren;es
que explu':an el ;ambio ¥ la variacidn entre tipos pariiculares de violencia colectiva de
forma mds precisa y econdmica que los mecanismos Y procesos que aqui propone-
mos. Estd claro que todos esos desafios emPiricos y tedricos requerirdn efectuar cam-
bios en un’aspecto u otro de los argumentos del libro. No obstanue, lo que yo sos-
(ENgo es que, ¢n el dmbito de que se ocupan, los argumentos relacionales apuntan
mejores explicaciones que las explicaciones hasadas en las ideas y la conducta que
ahora prevalecen dentro de los andlisis de I violencia colectiva. *
y Asi pues, el modo~ de proceder de una obra como la prescnte, que aspira a esta-
O i A R
" (capftule BAr que ocupa la violencia en la vida
p.ohrlca publica. El capitulo 3 se ocupa de fas tendencias y variaciones en 11 violen-
;la alo largo dc los pocos dltimos siglos. Los capitulos 4 2 9 se encargan de cada uno
€ Nuestros upos provisionales por separado: riguales violentos, desttuccién coordi-
nada, opotrunismo, feyertas, ataques dispersos y negociaciones rotas. Ef ¢y ftulo 10
extrae conclusiones del conjunto de nuestra empresa, °
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2
La violencia como politica

GOBIERNOS VIOLENTOS
A\ TRATAR DE LA VIOLENCIA COLECTIVA ENTRAMOS EN EL AMBITO DE LA

contienda politica, en la que las personas se planiean entre s reivindicaciones discon-
tinuas, publicas y colectivas. No toda la contienda politica genera en absoluto violen-
cia; nuestro problema es precisamente explicar cuindo la contienda da un giro vio-
lento. Sin embargo, toda la viclencia colectiva implica contienda de una u otra clase.

Podemos introducirnos convenientcmente en <l terreno de la contienda politica

! sefialando en qué casos los gobiernos —o, en términos mds generales. los individuos

y organizaciones que controlan los medios concentrados de coercién— se convierten
en una de las partes presentes en las reivindicaciones disconrinuas, puiblicas y colec-
tivas. Los gobiernos pueden tomar patte en la contienda en calidad de reivindicado-
tes, de objeros de las reivindicaciones o de paries inceresadas. Cuando los lideres de
dos grupos de activistas musulmanes compiten por el reconocimiento como interlo-
cutores vilidos de todos los musulmanes, por ejemplo, los gobiernos con los que
dichos lidleres dialogarian figuran inevitablemente en la contienda en calidad de par-
tes interesadas. De forma parecida, cuando los mineros hacen huelga contra los pro-
pietarios de las minas, los cargos del gobicrno puede ser que eviten intervenir vigo-
rosamente (o, incluso, implicarse visiblemente) en el conflicto, pero el gobierno esti.
presence de cerca al ser quien establece las reglas de la negociacién colectiva, provee
las fuerzas policiales y puede actuar como posible mediador. Asi pues, la violencia
colecriva es una forma de contienda politica. Se la puede considerar conviendu por-
que los participantes reivindican algo que afecta a sus respectivos intereses, y de poli-
#ica porque siempre estd en juego la relacién de los participantes con ¢l gobierno.
No obstante, la violencia y el gobicrno, mantienen una relacién incémoda. All§
donde, y cuando, ¢l gobierno es débil, la violencia interpersonal suele proliferar entre
las poblaciones someridas a la jurisdiccién nominal de dicho gobierno. Alli donde, y
cuande, el gobicrno se hace notablemente fuerte, la violencia entre civiles suele dis-
minuir. Politicos y especialistas en filosoffa politica suelen ser partidarios de un
{ gobierno fuerte y bueno como defensa conrra la vicrimizacién por medio de la vio-
. lencia. Pero todos los gobiernos se reservan el conrrel de ciertos mediés concentra-
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dos‘dc violencia en forma de armas, tropas, guardias y prisiones. La mayorfa de |
gobiernos uilizan ampliamente todos esos medios para mantener lo yl eb "
nantes definen como el orden publico. oS goher
ﬁ}demés,‘en todos los gobiernos algunos de los gobernantes utilizan también |
medios de violencia para ampliar su propio poder ¥ sus ventajas materiales. C ; \
se des.cncader-xa violencia colectiva de gran escala, I fuerzas del gobierno .de u:(l) .
OLro tIpo, casi siempre juegan un papel destacado tomo atacantes, objero :ic Ious -
ques, competidores o agentes de intervencidn. Las guerras intern;;(:io:)alcs son g
Sleen.:e. el caso mé‘s EXLIEMO —aunque, en conjunro, ¢| mis letal— de involuc;af:lil:r:
le goble-mo en la v101e.nc1a. Por todos esos motivos, la violencia colectiva y la poli-
tica no violenta entran Incesaniemente en interseccidn. TP
QobernanteS, policia, fildsofos e historiadores suelen distinguir entre fire i
lencia. La fuerza, segiin este punto de vista, consiste en : algui e inflgi
dafios legitimos a corto plazo, lo igni s personas oo cAmgie
i Plazo, lo que sucle significar que las personas que adminis-
tran !os dafios gozan de proteccién legal en sus acciones. Asi ues, [a fuerza podri
incluir la defensa personal legftima, pero no la agresidn no provcl)cada S i ese
enfoque, el término violencia se refiere a los dafios que no goza[:l de pmtéccif&gnu::: ?Ic
o rill;uz;i:d;cdsultar 1’1ur-l1 a nuestras propdésitos la distinciéfn entre fuerza y viOIania?
anos, 1odos queremos contar con alguna distincién de ese tipo; todos
queremos establecer la frontera enre la utilizacion Correcta ¢ incortecra de la autori
dad de los gobiernos para retener e infligir dafios a personas o propiedades. E 3;f°f"
sa medi‘da, y con definiciones distintas de lo que es apropiado tamlz)ién des.ca nos que
los go_blernos utilicen sus medios coercitivos concentrados ;ontra la utilizam'(TS o
:lpl'(}pl;fia-dﬁ. la violencia. Sin embargo, en vistas a explicar las interaccioncsc\!r?c:c?:
C?Z,n ; ,:::::ir[l, l;u-trc fuerza (legftima) y violencia (ilegérima) se enfrenta a res obje-
En primer lugar, los limites precisos de la fuerza legitima siguen siendo objeto d
fuertes disputas en todos los sistemas politicos. Sélo hace falta ensar en los CJICLO :
sobre qué comportamientos policiales son o no adecyados cuasdo se persi u: o
sospechoso, sobre lo bueno y lo malo de la pena capital o sobre |as accigne S st
(lj)leis de los _milital_‘es sobre la poblacién civil en tiempos de guerra. En e curznp irzils‘r]rs!;
f:s [::tga;lfz?;:::‘:(‘)::cissl‘ruaalrmcnte pacificas que cobran un cardcter Vi?l.cmo’ mani-
: eS Y p S1 SIEMpre ponen en cuestion la frontera entre [a utilizacién legj.
tuma e ilegitima de los medios de coercién, %
En segundo lugar, en la experiencia prictica, lo que tenemos e un largo conti-

adecua}qc:m casi todo el mundo acepta, pasando por (2) los actos de nepl; enci |
.curr-ll:!hmlcnto del deber por parte de los agenres del gobierno hastag(3g) F ladelz ;
mﬂlgl.dos con el apoyo secreto o la instigacion de algdn sector d::l abierno 0;'6 s
en la infilcracién del EBJ en grupos nacionalistas negros de car«,icgter vio[e;-;tl HS‘TC
década de 1960, en el dpoyo norteamericino a las fuerzas aram'lita‘: : en
(?uatemala, El Salvador y Nicaragua en los afios de 1980 o en los al:entadlos deS &
vistas musulmanes contra el World Trade Center de Nueva York en 1993 200‘313‘;*‘
todos esos casos, la violencia colectiva dependié en pare de 13 connivcnciz de car ;
gubernamentales domésticos o extranjeros. ;Dénde exactamente, en ese co;fia:ﬁzs

\
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famos situar en términos razonables una frontera sélida entre la fuerza legftima
violencia ilegitima? ;Desde la perspectiva de quién?
En tercer lugar y mds importante para el propésito de este libro, gran parte de la
lencia colectiva presente en episodios a los que nos refetimos como disturbios,
liones o revoluciones involucra directamente a agentes del gobierno como cau-
tes u objeto de dafios. Sin incluir las muertes provocadas o suftidas por la policia
ejército, no habria modo de explicar la variacién en la mortalidad de los distin-
tipos de enfrentamientos colectivos. Pot ejemplo, en la Comuna de Paris, en
1, existe un conjunto de cdleculos que nos dicen que unos 16.000 rebeldes murie-
en las calles en los enfrentamientos con las tropas nacionales, el ejérciro nacional
invadié la ciudad ejecuts a otros 3.500 rebeldes una vez acabados los enfrenta-
ntos en la calle y, en todo el proceso, murieron 880 miembros del ejército nacio-
{Chesnais, 1976: 168). Al evaluar la brutalidad que supuso el episodio de la
una, estd claro que querremos incluir las 16.880 bajas que se calcula que sufrie-
ambos bandos en los enfrenramientos en las calles, y es posible que también las
00 ejecuciones. A efectos explicativos, serfa raro considerar que un conjunto de
rees se debid a la violencia y el otro a la fuerza legitima. Si los rebeldes hubieran
ado, ;acaso sus acros no se habrian convertido retroactivamente en fuerza legti-

Estd claro que no toda la violencia colectiva estd hecha de confrontaciones entre
autoridades y los ciudadanes. Sin embatgo, la parte que sf lo estd es suficienze
Mo para que sea necesario examinar con detenimiento las interacciones encre la
toridad y los ciudadanos. Ningiin estudioso de la violencia colectiva puede permi-
excluir las acciones de las autoridades gubernamentales o las interacciones entre
tes gubernamentales y actores no gubernamentales. En realidad, al final sers
io explicar por qué los regimenes difieren tanto entre sf en las formas y en los

ntes de la violencia que promueven, legitiman, toleran o prohiben.

El presente capitulo identifica el contexto politico de esa enorme variacién.

pués de una breve introduccién a los distintos tipos de regimenes, repasamos la

nstitucién de actores politicos, ¢l lugar especial que ocupan los emprendedores

liticos como medio de conexién y como organizadores de la violencia colectiva y

importancia de los especialistas en violencia tales como la policia y las bandas. A
continuacién, comparamos tipos generales de regfmenes, describimos los modelos
generales de interaccidn politica en diversos tipos de régimen y examinamos con
mayor detenimiento la variacién en tipo e intensidad de la violencia colectiva en los
diferentes tipos de régimen. Este repaso de los contextos politicos deberia hacer que
resultara més ficil de entender cémo la organizacién de la vida politica en general
condiciona el cardcter de la violencia colectiva y hasta qué punto interactiian las for-
mas violenta y no violenta de vida politica.

Asf pues, permitasenos que adoptemos un conjunto simple de herramientas con-
ceptuales para llevar a cabo la tarea que nos preponemos. Una vez identificado un
gobierno, podemos mirar a su alrededor en busca de los actores politicos organizados
qQue, en ocasiones, interactdan con él. El total del conjunto de interacciones de rales
actores entre sf y con el gobierno constituye un régimen politico. Dentro de un régi-
men, podemos distinguir a:
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= agentes del gobierno

— miembros del sistema politico (actores politicos constituides que gozan de acceso ruti-
nario a los agentes y recursos gubernamentales)

— desafiadores (actores politicos constituidos que carecen de dicho acceso rutinario)

— sujetos o suibditos (personas y grupos no organizados en un momento dado como acto-
res politicos constituidos), y

— actores politicos externos, que incluyen a orros gobiernos.

Por supuesto, se trata de categorias enteras de actores, mds que de actores indivi-
duales. Las divisiones entre categorias que favorece el gobierno separan a los actores
en dos planos diferentes: en el plano general y, también, dentro de cada una de las
categorias. En el plano general, por ejemplo, cualquier gobierno establece determi-
nadas distincioties entre sus propios agentes y los miembros del sistema politico y lo
normal es que ponga los recursos gubernamentales directamente a disposicién de sus
agentes y, sin embargo, requiera que los miembros del sistema politico sigan los pro-
cedimientos establecidos {peticiones formales, solicitudes, contratos, audiencias y
similares) para tenet acceso a recursos similares.

A veces, los gobiernos también aceptan o refuerzan la frontera que existe entre los
desafiadores y los miembros del sistema politico, al resolver la cuestién de quién per-
tenece a ellos y quién tiene derecho a hablar en nombre de los desafiadores, aunque
les niegue a estos el acceso rutinario a los recursos gubernamentales. En las primeras
fases del movimiento por los derechos civiles de la década de 1960, por ejemplo, los
agentes del Gobierno estadounidense entablaron conversaciones con lideres de las
organizaciones por los derechos civiles sin reconocerlos en absoluto como portavoces
de los afroamericanos en su conjunto. Mds tarde, organizaciones como la Asociacidn
Nacional para el Avance de la Gente de Color pasaron a ocupar una plaza fija en las
discusiones sobte relaciones raciales apoyadas por el Gobierno, mientras que el
Gobierno seguia acosande a toda una cantidad de grupos nacionalistas negros. Asi,
las distinciones entre agentes del gobierno, miembros del sistema politico, desafiado-
res, sujetos y actores politicos externos cobran un estatus legal.

La formacién de categorias es en si misma un proceso polftico clave. La forma-
cion de categorfas da origen a identidades. Una categoria social consiste en un con-
junto de enclaves que compareen una linea divisoria que los distingue a todos ellos
(y los relaciona con) al menos otro conjunto de enclaves manifiestamente excluidos
por esa linea divisotia. La formacién de categorias se produce por medio de rres
mecanismos distintos: la invencin, el préstamo y el choque. La invencidn implica
trazar de forma autoritaria una linea divisoria y prescribir las relaciones entre ambos
lados de dicha linea, como cuando los lideres serbio—bosnios de Bosnia—Herzego-
vina decretan quién es serbio alli y quién no y, después, regulan cémo deben inter-
actuar los serbios con los no serbios. El préstamo implica la importacién de una linea
divisoria junto con un paquete de relaciones previamente existentes en otro lugar y
su establecimiento en el escenario local, como cuando los revolucionarios franceses
en el campo se dividieron siguiendo las lineas de patriotas versus aristécratas en torno
a las cuales ya se habian dividido Paris y ottas grandes ciudades de Francia. El chogue
implica un primer contacto entre tedes antes separadas (pero internamente bien
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ectadas) en el curso del cual miembros de una red empiezan a competir lpolr los
sos con miembros de 1a otra ¢ interactivaipente generan definiciones de la linea
ria y de las relaciones entre ambos lados de filCha linea. o n
Pero las fronteras entre categorias también estdn presentes en Tl scm::d e los prtm‘
~ es grupos de actores. Por ejemplo, cualqui":l‘ gOblerr}o patticu ;r pu dc tener ra.._
con diferentes miembros del sistema politjco .orgammc?qs en forma de CDl'fluI:il
locales, de congregaciones religiosas, de unidades militares y de categorias de
pietarios. Ademds, pronto tendremos que destacar dos clascs‘ de actores con z.on?s
“ncrseccion entre sf que ocupan un lugar pyominente en la violencia _ccnlt:<it1\'::lc:i M
emprendedores politicos, cuya especialidagf consiste en qrgamzanl vmalx atr.d l;:s
y representar a sectores de la poblacién, y (2) lqs ’CSP?Cla.llStas -er;‘ edembp ez eLas
edios violentos, como es el caso de soldados, policia, sicarios y jefes ed anf a;.
ncias entre agentes del gobierno, miembiros del_ sistema polfltl_c?. 5§ahla 31_';:5.
etos ¥ actores politicos externos no es mds que¢ el inicio del andlisis. . ic as dife-
cias nos dicen que existe una profunda lin7a de dlv]s:on que separa a los actores
n acceso rutinario a los agentes y los recussa$ del gobierno de aquellos que carecen
tal acceso {por ejemplo, las minorias naciopales_que PfOtCSta_ﬂ)- tico. d
Las transacciones entre agentes del gobiern mfcmbfos.dcl sistema polmccz. desa-
res y sujetos conforman un régimen. La 'mlfnca publu?a dentro de un regnm:;?
nsiste en las interacciones reivindicativas en(T€ agentes, mleml?ms qf—‘l sistema po l-

, desafiadores y, también, actores politicos €xternos. La politica p_ul?hca lr;cluﬁ; la

udacién de impuestos, el servicio militar qbllgamrm. el voro lﬂdlvlduat;‘ a solici-

de pensiones y muchas otras transacciones en las que soft parte llos_ go l'ct:Fos.

La contienda politica consiste en ese (gran) SUbCOﬂJl.mto de la po fn'ca pul ica en

que las reivindicaciones son colectivas y, de verse satisfechas, afect::lf‘lan a los mt:i:
de sus objetos. L.a contienda politica, pyes: _exclu_y.e la tecaudacidén ru]t_lqanj de
puestos, la presentacién para tealizar el seyVicio milirar, el voto y la so lle.u e
iones. No obstante, cualquiera de esas acyuiaciones puede volverse. conl:;r:.nlosa st
personas se resisten colectivamente a ellas- En la Europa d_el. ﬁntlguo | gimen,
or ejemplo, buena parte de todas las tevuelgs populates se inicia a[n con los mtetn-
por parte del rey de imponer nuevos in[lpucstos 0 aumentar fos ya existentes
(Tilly, 1993). o R
Ademis, algunas formas de politica publicp casi siempre implican violencia colec
va. Rebeliones, revoluciones, movimientos ﬁocmlcs. ‘1-1.‘n|festac10nes, h}lclgas gene-
es y campafias elecrorales muy refiidas sirvgn para l!ustrar I?s_for'mas_ irreducrible-
nte contenciosas de politica piiblica. Por gltimo, ciertas reivindicaciones conten-
ciosas toman como forma la infliccién de dafios a personas u objetos: rebeldes.quc
asesinan a gobernantes, revolucionarios que siqllﬂn palacios, etc. ES este subconjun-
to de la contienda politica aquel cuya variacigh pl:ctendemos r:x.pllcar. .

En la Rwanda de principios de 1994, el Gobietno d.el .prc'snd'ente Habyanlmana
tenfa su base en la capital (Kigali) y ejercia su contestada jurisdiccién cn to:o el ln:s.lto
del pais. Entre los miembros del sistema pol{tico se contaban los gn;\pos l;ntu eales
a la faccién de Habyarimana, mientras que entre lo‘s desaﬁadom§ igura a::’ tall1lto
algunos grupos hutu disidentes como las fragmentarias rec'le.s tutsi, algunas de e Ias
armadas. En el limite entre los desafiadores y ﬁus acrores politicos externos estaban las



http://www.cvisiontech.com

30 CAPITULO 2

milicias tutsi que operaban a lo largo de la frontera entre Rwanda y Uganda. El pro-
pio Gobierno de Uganda, que acogia a las milicias tutsi y les proporcionaba la base
desde la que efectuaban sus incursiones en Rwanda, aparecia como un signiftcativo
actor politico externo.

La contienda en cuestion gir6 en torno a las aspiraciones de grupos rivales a con-
trolar el Estado de Rwanda y su territotio. En este caso, las reivindicaciones ptonto
se volvieron violentas. Nuestra tarea consiste en explicar cémo y por qué ocurren pro-
cesos como esos. En particular, se trata de explicar por qué la violencia varfa tanto en
su relevancia y en su coordinacién. Rwanda nos ofrece un aterrador ¢jemplo de alaa
relevancia y alta coordinacién simultdneamente. Pero en otros lugares ~incluso en
Rwanda durante la mayor parte del tiempo antes de 1994~ la violencia colectiva se
produce por lo general en modalidades con menores niveles de relevancia y de coot-
dinacién. ;Qué es lo que explica esa enorme variabilidad?

ACTORES POLITICOS E IDENTIDADES

La palabra «régimen» sintetiza las telaciones entre agentes del gobierno, miem-
bros del sistema politico, desafiadores y sujetos. De forma mis precisa, aglutina
millares de transacciones entre las personas comprendidas en esas categorias para,
después, realizar poderosas abstracciones a partir de ellas. Como pronto veremos en
abundantes cjemplos, resulta importante si las personas ofganizan sus interacciones
en torma de ciudadanos agraviados, defensores de incereses especiales, congregacio-
nes religiosas, comunidades locales, grupos étnicos, naciones reprimidas, mujeres,
homosexuales, veteranos o de cualquier otra forma. La gama de identidades politicas
disponibles realmente importa.

¢Quién actia? ;Qué clases de personas es probable que participen en la contien-
da politica? Es decit, jqué clases de personas es probable que efectien reivindicacio-
nes plblicas concertadas que involucren a gobiernos como objetos o terceras partes
Y que, si se vieran satisfechas. afectarian manifiestamente a los intereses de personas
externas a sus propias filas? En principio, cualquier conjunto conectado de personas
(dentro de un régimen dado) que disponga de una definicién de cudles son sus inte-
reses comunes reunirfa los requisitos. En la préctica, m4s all4 de una escala muy local,
dentro de cualquier actor que se decida a plantear reivindicaciones existe al menos
un grupo de personas previamente conectadas entre las que han circulado relatos
ampliamente aceptados sobre cudl es su situacién estratégica: oportunidades, amena-
zas, medios disponibles de actuacién, consecuencias probables de las acciones, eva-
luacién de esas consecuencias, capacidad para actuar, recuerdos de contiendas ante-
riores € inventarios de probables otras partes en cualquier accién. Muchos de los acti-
vistas hutu que instigaron la masacre de los tutsi y de los hutu disconformes en
Rwanda durante la primavera y el verano de 1994 pertenecian, por ejemplo, a una
milicia bien conectada dirigida por el presidente cuyo asesinato desencadend el derra-
mamiento de sangre (Mamdani, 2001).

Ademds, en la prdctica, ese tipo de actores ha establecido por lo general relacio-
nes anteriores ~contenciosas o no— con otros actores colectivos. Esas relaciones han
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mminado la estructura interna de los actores y han contribuido a generar sus rela-
Pot dltimo. en la prictica, las unidades constituyentes de que se componen _[os
de las reivindicaciones suelen set, no individuos que viven y respiran, sino
pos, organizaciones, manojos de relaciones sociales y enclaves sociales. tales como
rofesiones y los barrios. Los actores estdn hechos de redes que despliegan histo-
culturas y vinculos colectivos patcialmente compartidos con otros actores.
onos nuevamente en la centralidad de las milicias hutu como conectoras en el
cidio rwandés de 1994. '
Sin embargo, esos actores casi nunca se describen a sf mismos como redes com-
, sino que, al contrario, presentan denominaciones colectivas: se l!amal_-n tra-
ores, mujeres, residentes de X o Frente Unido Contra Y. Todas esas tdenndzz.d’fs
suponen una respuesta puiblica y colectiva a las preguntas sobre «;quién
», «;quiénes somos?» y «;quiénes son?». Como tales, estdn sujetas a constantes
0s y negociaciones. En 1994, quién hablaba en nombre de los hutu y quién en
bre de los rwandeses en general se convirtié en cuestién de vida o muerte.
Las identidades politicas rednen los siguientes elementos cruciales:

— unas lineas divisorias que scparan a «nosotros» de «ellos», por ejemplo: a los
hutu de los rucsi;

— unos relatos sobre esas lineas divisotias, por ¢jemplo: los relatos de los hutu
sobre las caractetisticas distintivas de hutu y wtsi, asi como sobre el origen de
esas diferencias;

— unas relaciones sociales entre ambos lados de la linea divisoria, por ejemplo: la
forma de abordar las transacciones de gobietno entre hutu y tuesi;

— unas relaciones sociales internas en un mismo lado de una lfnea divisoria, por
ejemplo: las sefas entre los hutu que indican su pertenencia al mismo grupo.

Las identidades politicas sirven de trampolin para la reivindicacién, peto su utilidad

tica es mucho mayor que sdlo esa. Para simplificar un proceso Eoll’t’ic‘:n muy com-

jor los agentes del gobierno separan las idenddades en leg.:'ti!*nas ] lleglflmas. recono-

y no reconocidas. Algunos regimenes toleran las asociaciones con intercses €spe-

ciales, como ‘Greenpeace o los Boy Scouts como actotes politicos legfun'los, mientras

que otros no toleran asociaciones piblicas no gubernamen cal_ts de ninguna cla§e.

uso all{ donde las asociaciones que representan categotias étnicas, religiosas o racia-

les tienen legitimo derecho a existir, algunas organizaciones obtienen _el reconocimien-

to como representantes vilidos de su categoria étnica, religiosa o racial, mientras que

orras no obtienen tal reconocimiento. Los derechos politicos se implantan a través de
las luchas por el reconocimiento (Foweraker y Landman, 1997; Tilly, 1998a).

La aparicién del nacionalismo afecté fuercemente al car:ictcr‘de esas luchas para
lograr el reconocimiento. Antes de las revoluciones norteamericana y francesa_, la
gente raras veces exigia derechos o reivindicaba que los demds cenfan ciertas obliga-
ciones hacia ellos por el hecho de pertenecer a una nacién distinta. La lealtad de las
personas se dirigfa hacia tradiciones religiosas o culturales, pero, en la.n}ayon’a de los
casos, sélo emprendian acciones colectivas en nombre de dichas tradiciones cua}ndo
alguien se proponia aplastarlas o robarles los derechos a ellas vinculados. A partir de
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finales del siglo xvul, sin embargo, el nacionalismo cobré importancia como princi-
pio politico: una nacién debia tenet su propio estado independiente, y un estado
independiente debfa tener su propia nacién.

De ese principio surgicron dos versiones antagonistas de nacionalismo. El nacio-
nalismo de arriba a abajo defendta el derecho de Jos gobernantes existentes a impo-
ner sus definiciones predilectas de la cultura y el bienestar nacional a los sibditos de
sus regimenes. El nacionalismo de abajo 2 arriba teivindicaba el derecho de naciones
especificas dentro de estados heterogéncos a gozar de independencia politica. Ambos
tipos de nacionalismo se alimentaban mutuamente: cuanto mds intentaban los
gobernantes imponer culturas y obligaciones nacionales, mds clamaban por la inde-
pendencia las minorias especificas. Dado que, en torno a los vinculos étnicos y reli-
giosos, las personas habfan organizado redes de confianza, comerciales, de socializa-
cién y de ayuda mutua, el nacionalismo de arriba a abajo no sélo dafiaba la autces-
tima de las minotfas, sino que amenazaba sus medios de subsistencia djaria.

A partir de la Revolucién Norteamericana, los lideres de los estados poderosos
—en particular el Estado francés revolucionatio y napolednico- utlizaron el principio
de autodeterminacién para instigar el desmembramicnto de las potencias rivales de
cardcter compuesto, como los Imperios otomano y de los Habsburgo. Asi pues,
empezd a resultar provechoso para Jas minorias presentes en el seno de todo tipo de
regimenes el hecho de designarse a si mismas como naciones en proceso de constitu-
¢ibn, crear una historia y unas practicas que validaran dicha designacidén y pedir
ayuda en el exterior para lograr la independencia. Los i{deres étnicos emprendedores
se dieron cuenta rdpidamente de que podian conseguir el poder si obtenfan el reco-
nocimiento como representantes de naciones validas, y podfan perderlo rdpidamen-
te si otros lo lograban antes. Desde la Segunda Guerra Mundial, la mayotia de los
conflictos violentos de gran escala en todo el mundo han implicado esa clase de rei-
vindicaciones.

Luchas parecidas por el reconocimiento se producen a menor escala en nombre
de toda una variedad de otras identidades. Como han aprendido los activistas gay y
lesbianas norteamericanos, lograr la legitimidad como una categoria de actor poltti-
co implica cosres y ganancias significativos (Bernstein, 1997). Por ejemplo, para pre-
sentar a tus partidarios como una minorfa injustamente excluida hace falra resalcar
las analogfas con otras minorias anteriormente excluidas. Si se tiene éxito en ello, eso
otorgz a la nueva minoria acceso a derechos ya establecidos. Tal y como ilustra la
competencia encre diferentes portavoces potenciales de gays y lesbianas, también es
mucho lo que se juegan con e reconocimiento las organizaciones y lideres particula-
res. por ejemplo: ;representan la ACT y la UP a todos los £ays norteamericanos?

Gran parte de lo que Ia genre denomina de manera laxa apolitica identitarias con-
siste en luchas por la legitimacion y el reconocimiento. Las luchas tienen lugar den-
tro de los limires que definen una categotfa, entre ambos lados de dichos limites, res-
pecto a dénde se sitdan esos limites y cudl es su cardcter, en rorno a las narrativas vin-
culadas a dichos limites y sobre las telaciones entre, por un lado, las personas que
Gomparten una respuesta comtin a la pregunta «;quién eres ti?» y, por otro, los demds
actores politicos, incluido e gobierno (Tilly, 2002).
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EMPRENDEDORES POLITICOS Y ESPECIALISTAS
EN LA VIOLENCIA

mencién de los movimientos sociales contemporincos deberia hacernos pen-
todos los actores politicos cuya voz ha quedado silenciada hasta el momento.
que su contrapartida econémica, los emprendedores politicos se dedican a diver-
rmas de correduria: creacién de nuevas conexiones entre enclaves sociales pre-
ente desconectados. Pero su papel va mucho mis all4 de la vinculacién de encla-
Se especializan en la activacidn, la conexién, la coordinacién y la representacion.
pecializan en activar (y a veces desactivar) lineas divisorias, relatos y relaciones,
cuando los lideres serbin—bosnios radicalizaron la linea que los scparaba de sus
os musulmanes o croatas con quienes los bosnios de ascendencia serbia llevaban
o tiempo mezcldndose, fasindose, comerciando y colaborando. Se especializan
nectar (y a veces desconectar) diferentes grupos y redes, como cuando esos
o lideres integraron las bandas armadas serbias en coaliciones nacionalistas mds
lias. Se especializan en la coordinacién, como cuando esos lideres organizaron las
nes conjuntas de esas coaliciones.
emprendedores politicos se especializan, por dltimo, en la representacidn,
cuando los lideres serbio-bosnios afirmaban hablar en nombre de todos los
“os de ascendencia serbia al solicitar la ayuda de Serbia para la creacion de entes
‘cos serbios dentro de Bosnia. De ese modo, los emprendedores politicos tienen
nsiderable influencia en la presencia, la ausencia, la forma, los lugares y la
idad de la violencia colgctiva. Cuando promueven la violencia, lo hacen acti-
lineas divisorias, relatos y relaciones que ya han acumulado un historial de vio-
» conectando actores ya violentos de antemano con aliados previamente no vio-
» coordinando campafiag de destruccion; y representando a sus partidarios con
amenazas de violencia. Después de eso, tanto los participantes como los observa-
hablan de unas identidades profundamente arraigadas y de odios ancestrales.
embargo, antes y duranre Ja contienda, los emprendedores politicos desempefian
pel crucial en la activacién, la conexién, la coordinacién y la tepresentacion de
rcipantes en los enfrentamientos violentos.
través de la activacién, la conexién, la coordinacién y la representacion, los
rendedores politicos se dedican necesariamente a un acaparamiento de oportu-
es que genera desigualdades. También syelen dedicarse a la explotacidn.
izan el acaparamiento de oportunidades cuando crean o activan lineas diviso-
nosotros—cllos entre sus propias redes y los elementos externos, rechazan a los
prantes rivales a coordinar y representar a algunas de esas mismas redes (0 a rodas
), exrraen de esas redes los recursos que necesitan y emplean dichos recursos de
manera que, simultdneamente, plantean reivindicaciones colectivas, reproducen
estructuras que han construido y sustentan su propio poder. Por supuesto, con
encia fracasan en uno u otro punto. Cuando eso ocurre. el fracaso genera vio-
‘a colectiva dentro de los limites mismos de la coalicién cuando emprendedores
luchan con sus facciones por controlar la activacién, conexién, coordinacién
resentacion.
do los emprendedores polfticos coordinan los esfuerzos de una gran coali-
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cién a favor de un pequefio grupo dentro de esa coalicién, su acaparamiento de opor-
tunidades se convierte en una forma de explotacion. Vale la pena insistit en este ties-
go bien conocido de la contienda politica, dado que ayuda a explicar por qué con fre-
cuencia los emprendedores politicos promueven la violencia colectiva cuando, en
una lectura mis ftia de los intereses de su grupo, lo que se requeriria serfa la disolu-
cién, la huida o ¢l enfriamiento de la actividad. Los emprendedores politicos se con-
vierten en especialistas en activar lineas divisorias que sirven a su propia interpreta-
cién de las ventajas colectivas.

Los emprendedores politicos se complementan y se solapan con otro tipo signifi-
cativo de actor politico: los especialistas en la violeneia. Todos los gobiernos incluyen
a especialistas en la violencia, personas que controlan los medios para infligir dafios
a personas y objetos. La gama de personajes varia considerablemente segtin el tipo de
gobierno, pero, por lo comdn, incluye a personal militar, policfa, guardias, carcele-
¥o0s, verdugos y funcionarios judiciales. Cuando era joven, servi una temporada en la
marina estadounidense como encargado de la némina de un escuadrén anfibio con
acho navios. Cuando salia con mis subordinados a pagar a la tropa, nos colgébamos
del cinto una pistola cargada de 45 mm. para proteger el dinero que llevibamos en
efectivo mientras pasibamos de un navfo a otro. Aungue nunca disparamos un tiro,
durante esas horas nos transformébamos en especialistas menores en la violencia. (De
hecho, un desagradable intercambio con el centinela de una base naval en el que yo
exhibf mi pistola de forma excesivamente prominente casi me lleva ante un tribunal
militar. Hasta los cobardes como yo se vuelven peligrosos cuando se les ponen armas
pesadas en las manos.) La mayorifa de los especialistas gubernamentales en la violen-
cia controlan mayores medios de coercién y poseen conocimientos mds extensivos
sobre su utilizacién que yo y mi reducide grupo, unos especialistas que van desde
tiradores profesionales a bombarderos o verdugos.

No obstante, muchos especialistas en la violencia trabajan fuera del gobierno.
Algunos atletas —boxeadores, gladiadores, toreros y jugadores de rugby son claros
ejemplos— estdn especializados en infligir dafios. Guardias jurados, policfas privadas,
fuerzas paramilitares, guerrilleros, terroristas, sicarios, bandides, coartadores, chanta-
jistas, miembros de bandas enfrentadas y desvalijadores de coches a veces cuentan
con la proteccién del gobierno, pero lo normal es que operen al margen del gobier-
no, incluso desafidndolo. En realidad, ances de la aparicién de unos estados cencrali-
zados segiin ¢l modelo europeo en los siglos XviI y xvIil, innumerables especialistas
en la violencia cjercian su profesion de forma cuando menos parcialmente indepen-
diente del control gubernamental ¢n la mayor parte del mundo. Incluso las podero-
sas dinastias chinas existfan con senores de la guerta y bandidos en su seno y con pue-
blos némadas armados y depredadores en sus mdrgenes. En Europa misma, ejércitos
privados, mercenarios, milicias locales, bandidos y piratas competfan todos ellos, y a
veces colaboraban, con los ejércitos nominalmente nacionales (Thomson, 1994).

Por si acaso caemos en la tentacién de considerar a los especialistas en la violen-
cia como personas guiadas por la sed de sangre, hay que reconocer que para la mayo-
ria de ellos el resultado ideal de la interaccién politica es, en la mayoria de las ocasio-
nes, la manipulacion de los demds sin infligir ningtin dafio. El especialista verdade-
ramente efectivo emplea las amenazas de violencia de forma tan persuasiva que los
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ceden antes de que comiencen los dafios (Blok, 2001; Cohn, 1993). Esti claro
demostrar de vez en cuando la falta de escripulos robustece la reputacién de un
ista, y que retroceder ante una amenaza manifiesta dafia su credibilidad. Los
osos de la vida real (a diferencia de sus simulacros cinematogréficos) lo saben
Al amenazar con la violencia en caso de no cumplir con las imposiciones, ofre-
garantias de que se cumplirdn los contratos alli donde fracasan los tribunale's y
organismos similares. No obstante, de vez en cuando los mafiosos también
la prescriptiva disposicion a asesinar, mutilar o robar (Blok, 1974, 2001;
betta, 1993; Varese, 2001; Volkov, 2002). En el caso de los ejércitos respaldados
¢l gobierno, los desfiles precisamente coordinados y la exhibicién de armamenco
ucen algunos de esos mismos efectos. Una manifiesta capacidad para infligir
os favorece la detentacién del poder sobre todo aquello que esos mismos dafios
en lograr.
Asi pues, la categoria de los emprendedores politicos se solapa con la categoria de
especialistas en la violencia. En la zona de interseccién entre ambos estén los lide-
de mercenarios, los tratantes internacionales en armas, los sefiores de la guerra
nales, los dirigentes militares y muchas figuras politicas que disponen de un
‘to propio. De hecho, en el transcurso de la larga historia de la humanidad, las
politicas mds destacadas han combinado la empresa politica con el control de
medios de coercién. Sélo en los dltimos pocos siglos se ha convertido ¢l detenta-
r de poder sin armas en un actor politico habitual.
La India contempordnea ofrece sorprendentes ejemplos de especialistas en la viole_n-
algunos de los cuales son ambién emptendedores politicos. El etndgrafo psiquid-
Sudhir Kakar describe a un peblwan (luchador-sicario) al que conocié por media-
n de un jefe politico musulmdn en Hyderabad. Akbar, el peblwan, tenia un dilata-
expediente policial que empezaba con pequefios delitos cometidos a la edad de 20
os. También pasé un tiempo en la policia, para acabar en prisién por asaltara un ins-
r de policfa. Ahora es propietario de un hotel y tres gimnasios en los que se prac-
la lucha, aunque la mayoria de sus ingresos proceden del «negocio de la tierran:

Dicho sin tapujos, €l «negocio de la rigtras es una de las consecuencias de 2 ruina del s%s—
tema legal de |2 India. Dado que las disputas entre propietarios y arrendadatios y otras dis-
putas por a tierra y la propiedad pueden rardar mis de una década en resolverse si se pre-
tende resolver los agravios en los tribunales, una de las partes en la dispuca recurre al pehi-
wan para expulsar o, si no, intimidar a la parte contraria. Una vez «resueltas la dispura por
ese medio, ¢l peblwan recibe una gran suma por sus servicios. En el caso de los peblwan
bien conacidos que poseen [gimnasios) y disponen de gran mimero de sicarios en calidad
de alumnos y de asistentes para miltiples usos, el negocio de fa tierra puede reporrar gran-
des beneficios (Kakar, 1996: 60).

Cuando las dos partes en una disputa contratan a sus propios peflwan, los dos
coartadores se suclen reunir para alcanzar un acuerdo sin llegar a la lucha abierta. La
fuerza combinada de ambos hace entonces que resulte dificil para cualquiera de las

agraviadas oponerse al acuerdo. Sin embargo, cuando hindies y musulmanes
toman las calles de Hyderabad, los atletas de Akbar figuran en la linea de vanguardia
en nombre del poder musulmdn. Tal y como se jacta Akbar:
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Es falsa la impresién de que en cada disturbio mueren mds musulmanes que hinddes.
Puedo afirmar con total seguridad que, al menos en Hyderabad, eso no es cierto. Aqui los
musulmanes son muy fuertes y estdn completamente ynidos. En los disturbios mueren
mds hindiies que musulmanes {Kakar, 1996: 64).

Akbar constituye, por supuesto, un tipo determinado de emptendedor politico
especializado en la activacidn, conexién, coordinacién y representacién. Pero Akbar
y sus jovenes también son especialistas en la violencia. En sus estudios sobre la India
en las décadas de 1980y 1990, Paul Brass habla de un «sistema insiiucionalizado de
discutbios» que incluye una amplia diversidad de especialistas en la violencia que
operan bajo el control aproximado de los lideres de los partidos politicos (Brass,
1997: 13-20}. Aparte de los disturbios, actian como guardas y coartadores de diver-
sos tipos. En relacién con los disturbios, sitven de coordinadores y mropas de choque.

Vadim Volkov describe una variante rusa de los especialistas en la violencia que
recuerda inquietantemente a sus equivalentes indios. Con la apertura de los merca-
dos en Ekaterinburg a finales de los afios de 1980, ciertos miembros de los clubes
deportivos se dedicaron a ofrecer proteccion a los comerciantes por una carifa regu-
lar. Se especializaron en la exploracién con venganza. Su conerol de los medios de vio-
lencia les permitfa obtener tributos a partir de los esfuerzos de los comerciantes. Los
fundadores de la banda Uralmashevskaya fueron «los hermanos Grigorii y
Konstantin Tsyganov, el luchador Sesgei Vorobiev, el esquiador Alexander Khabarov
y los boxeadores Sergei Terentiev y Sergei Kurdiumovs (Volkoy, 2000: 734; vease
también Volkov, 2002: cap. 4).

Después de imponerse a otras bandas, la banda Uralmashevskaya luché pata con-
seguir poder econémico y polftico en la regién de Ekaterinburg. Sus lideres se con-
virtieron en activos emprendedores politicos. En 1996, por ejemplo, Khabarov orga-
nizé la rama regjonal del Movimiento de Trabajadores en Apoyo de Boris Yeltsin. Por
sus servicios, recibié una carta personal de agradecimiento del reelegido presidente
Yeltsin y un reloj grabado del gobetnador de la regién.

Los ciudadanos locales, informa Volkov, siguen viendo la asociacién como una
banda criminal. No obstante, su carrera aparece resumida del siguiente modo:

Asi pues, fa banda mafiosa Uralmashevskaya ha experimentado la siguiente evolucidn.
Especialistas locales de la violencia —antiguos deportistas— crean yna ofganizacidn, una
agencia de gestion de la violencia, que les permite extraer tributos de los negocios locales
a cambio de proteccion. Después de establecer un cierto tipo de control territorial, la
agencia libra una guerra conera las agencias rivales de gestidn de la violencia. Sobrevive y
sale victoriosa de la contienda por eliminacién de sus contrincantes, con lo que amplia
1anto su (erritotio como sus oportunidades comerciales. Después de haber conseguido una
posicidn de monopolio entre los coarradores informales, Uralmashevskaya escoge una
politica econdmica de impuestos modetados y proteccion fiable de la propiedad, con lo

que cred un entornto relativamente seguro. asf como genera ventajas competitivas para sus
socios comerciales (Volkov, 2000: 741).

Asistimos 2 cémo una banda criminal desarrolla fueries vinculos con el gobierno
regional; de hecho, la vemos convertirse en algo parecido a una agencia gubernamen-
tal. Aunque organizaciones como Uralmashevskaya siguen realizando actividades téc-
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ente ilegales, cada vez se dedican més a la provisidn de servicios que demandan
propios negocios: servicios de proteccién, de garantia del cumplimiento de los
tratos, de cobro de deudas y otros similares. Aunque siguen reclutando a sus ope-
os de nivel inferior en el mundo de los matones y ladrones formados en las pri-
del extinto régimen soviético y, en ocasiones, prestan setvicios a organizacio-
cadas principalmente al robo o a la extotsién, cada vez se diferencian mds de
undo. Igual que los gobiernos se dedican a la disuasién nuclear, ellos estin espe-
dos en la ne-utilizacién estrarégica de su control de los medios de violencia
lkov, 2002: cap. 3).
La historia de Ekaterinbutg puede que nos parezca un caso raro, un preducto
iar de los problemas de Rusia a lo Jargo de la década de 1990. No obstante,
afirma Volkov, no es sino la recapitulacién de un proceso histérico habitual.
y otra vez, especialistas efectivos no gubernamentales en la violencia han esea-
“do alianzas con los gobiernos existenres, han pasado a ser parte del gobierno, han
cado al gobierno existente o se han erigido ellos mismos en gobierno. En las
en las que {a diferencia de los efectivos de Akbar) los coartadores indios se han
o con los partidos gobernantes en la region, estos ocupan una posicion en tér-
os generales similar a la de Uralmashevskaya. La historia de los bandidos de
bin Hood, que se unieron a las fuerzas del rey de Inglaterra, nos ofrece el mismo
de pardbola. De hecho, las excepciones histéricas son los casos en los que la linea
los especialistas gubernamentales y no gubernamentales en la violencia estd cla-
ente definida y resulta impermeable.
Bill Berkeley, observadot préxime, contempla la violencia colectiva africana
mo un e¢jemplo extremo del mismo fenémeno.

El conflicro émico en Africa es una forma de crimen organizado. La «cultura» que gobier-
na los conflictos africanos es similar a la de la mafia siciliana o a la de los Crips y los Bloods
de Los Angeles. con los mismos imperativos de sangre y de Familia que vinculan a todas
esas bandas. Las facciones guerreras de Affica se entienden mejor, no como «tribuss, sino
como empresas de mafiosos cuyos lideres calculan sus estrategias con la misma logica
ancestral que utiliza Don Vito Corleone.

Lo que es diferente en Africa es lo que estd en juego, que se multiplica exponencial-
mente en aquellas circunstancias en las que el estado mismo es una banda y no existe la
ley. Es como si los hombres como Vito Cordeone no sélo se hubieran hecho con d con-
trol del «territorios situado en los mdrgenes de la sociedad, sino del propio estado y de
todos sus drganos: la policta y ¢l cjército, la policia secreta, los tribunales, el banco cen-
tral, el servicio civil, la prensa. la celevisién y la radio {Berkeley, 2001: 15).

Berkeley exagera la uniformidad del conflicto étnico en Aftica. Como ya nos ha mos-
wrado ¢l caso de Rwanda, las milicias, las guerrillas y los ciudadanos armados ticnen a
un papel crucial en la violencia colectiva africana y desafian a quienes nominal-
mente dirigen el estado. Mercenarios como los despiadadamente eficientes Executive
Outcomes, con base en Suddfiica, han intervenido con letales efectos en Sietra Leona y
en otros lugares (Shannon, 2002). No obstante, tal y como afirma Berkeley, en toda
existe una gran cantidad de violencia depredadora. Los especialistas en violencia
~muchos de los cuales no son ciudadanos de los pafses en los que operan y algunos de
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los cuales son mercenarios o aventureros europeos— se afilian 2 los sindicatos del crimen
organizado de Affica sin convertirse en sus sirvientes obedientes.

También en Latinoamérica, los especialistas en la violencia han tomado reperida-
mente el poder, o han inclinado su balanza, en paises enteros. Centroamérica ha sufri-
do especialmente la frecuente disponibilidad de aliados externos —incluidos trafican-
tes de droga y de armas y el Gobierno de los Estados Unidos— para crear nuevas uni-
dades armadas, por muy sucio que eso pueda resultar. William Stanley describe el
terrible afio de 1980 en El Salvador, cuando los asesinos acabaron con la vida de fis-
cal general Mario Zamora Rivas, el arzobispo Oscar Romero y muchos otros oponen-
tes de la violencia paramilirar. Todos esos asesinatos sélo fueron la parte mds visible:

Todas esas muertes fueron acompafiadas de casi doce mil mds. La mayorfa eran personas
capruradas y ejecutadas por los escuadrones de la muerte 0 muertas en las enormes masa-
cres realizadas por las fuerzas del Gobierno en las dreas rurales. En cada gran manifesta-
<ién o huelga laboral, el movimiento popular perdia docenas de partidarios y de sus lide-
res clave. En un cierto sentido, la represidn dio sus frutos. Las manifestaciones se volvie-
ron mids reducidas y eran cada vez menos las personas que s¢ identificaban abiercamente
como militantes de una organizacidn de izquierdas. No obstanre, el Estado represor pagé
un alto precio: aunque las manifestaciones y las huelgas fueron disminuyende progresiva-
mente de tamafio, dentro de la oposicion de izquierdas se produjo un giro paralelo hacia
una estracegia militat. En mayo, |z izquierda empez6 a desplazar a sus militantes hacia las
dreas rurales para desarrollar una estructura militar. Para septiembre, el proceso estaba ya
bien avanzado, aunque los grupos wodavia carecian de armas. Para noviembre, la {zquier-
da, ahora unificada como Frente Farabundo Martf para la Liberacién Nacional (FMLN)
empezaba a conseguir suficientes armas como para formar un ejército (Stanley, 1996:
178).

La escalofriante experiencia de El Salvador aporta nuevos puntos en relacién con
los especialistas en la violencia: estos varian sisteméticamente en su proximidad a los
gobiernos (y en su patrocinio); a veces se organizan en oposicién a las organizaciones
de especialistas en fa violencia existentes; y no hay una linea clara que distinga su
politica de la de las fuerzas armadas pertenecientes a gobiernos establecidos. Estos
puntos también se aplican al Asia meridional, Rusia y Africa.

Por todo el mundo —por ejemplo, en Colombia, el Cducaso, Palestina, Liberia,
Sri Lanka e Indonesia- los especialistas en violencia ocupan un lugar destacado en las
versiones de mayor escala de la violencia colectiva. Estd claro que entre los especialis-
tas en violencia a veces hay fandticos (o personas que se vuelven fandticas), incluso
terroristas suicidas. También hay muchos fieles sirvientes de estados de derecho. Pero,
en cualquiera de sus muchas formas, son ellos los que suelen iniciar la interaccién
politica violenta, los que a veces provocan que la interaccién politica no violenta se
torne violenta ¥, con frecuencia, los que determinan los resultados de la interaccién
politica, sea o no violenta.

Ese lugar complejo pero central que ocupan los especialistas en violencia tiene
tres grandes implicaciones pata el estudio de la violencia colectiva. En primer lugar,
aunque ayudard a empezar a establecer distinciones entre los agentes del gobierno,
los miembros del sistema politico, los desafiadores y los actores politicos externos, al
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nar mds de cerca los regimenes y episodios politicos reales tendremos que reco-
la presencia de actores méviles e intermediarios, entre los que destacardn los
dedores politicos y los especialistas en la violencia. La simple divisidn encre
ntes» y «fuerzas del orden» no puede caprar de ninguna manera las comple-
iones sociales que generan la violencia colecriva.
scgundo lugar, los especialistas en violencia no sélo sirven a los intereses de las
superiores {gobiernos, partidos, comunidades, grupos érnicos u otros) con
suelen estar alineadas. Siguen su propia dindmica. Ejercen regularmente la
"6n y el acaparamiento de oportunidades, a veces a expensas de sus propios
o empleados nominales. Cualquier explicacién de las variaciones dentro
lencia colectiva tendrd que explicar, como minimo, cémo esos especialistas
y llegan a controlar los medios y las habilidades de coercién. Ademds, los
es polfticos difieren ampliamente entre si por las oportunidades que ofrecen
que asignan a los especialistas en la violencia. No nos cabe otra‘opcién que
atencién a la forma de cuidar y alimentar los medios de violencia: recluca-
y organizacion de fuerzas militares, abastecimiento de armas, lazos entre el
cito y los flujos de armas, impuestos destinados a la guerra, la toma de rehe-
un modo de obtener ingresos y la urilizacion de los especialistas en violen-
parte de los actores politicos establecidos.
reer lugar, el cardcter de las relaciones entre un gobierno y los especialistas
lencia afecta fuertemente al alcance que tiene y al lugar que ocupa la violen-
tiva dentro de un régimen. En general, la violencia colectiva aumenta en la
en que aumentan las dimensiones, el 4mbito geogrifico, los recursos y la
cia de las organizaciones especializadas en el empleo de medios coercitivos:
, fuerzas policiales, bandidaje coordinado, confederaciones piratas, empresas
narios, cuadrillas de chantajistas a cambio de proteccidn y similares. Sin
, €l control pablico y democritico de los especialistas en la violencia anula
tos. A la inversa, la violencia colectiva aumenta cuanto més escapan los espe-
al control piiblico y democririco {de lo que se sigue una valiosa regla gene-
policia de un régimen responde directamente ante las auroridades militares
de las civiles, el régimen es casi con toda seguridad no democrdtico).
do de lo que se traa es de la utilizacién de la coercion dirigida por el gobier-
contra de los desafiadores, la violencia colectiva aumenta mds cuanto mayo-
las oportunidades para la venganza privada y los incentivos para la depreda-
ofrecen las organizaciones de especialistas en la violencia. Alli donde la par-
n en la violencia organizada abte nuevas vias para la obtencién de poder
y econdmico, la violencia colectiva se multiplica. De forma muy particular,
ueda de poder por parte de los especialistas en la violencia propicia los tipos
raccién violenta que he dado en llamar destruccién coordinada y oportunis-
s especialistas en la violencia no recurren a los dafios por mero placer o por
os que les reporta, sino que utilizan la violencia y las amenazas de esta
f 5uS propios proyectos.
amplia variedad de violencia colectiva. la interaccién de los especialistas
| cia y los emprendedores politicos entre s{ y con los demis actores politicos
muy considerablemente al alcance, el caricter y los objetos de los dafios que se
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provocan. No obstante, el lugar que ocupan en la politica publica los especialistas en
violencia y los emprendedores politicos varfa de manera sistemdtica en funcién del
tipo de régimen.

LA VARIACION EN LOS TIPOS DE REGIMEN

Los regimenes varian en dos dimensiones distintas que afectan al carécter y a la
intensidad de la violencia colectiva que se geneta en su seno: capacidad y democra-
cia. La capacidad del gobierno hace referencia al grado en que los agentes guberna-
mentales controlan los recursos, las actividades y las poblaciones dentro del terrico-
tio en que ejercen el gobierno. Varia en principio desde la prictica ausencia de con-
trol (capacidad baja) hasta el control casi absoluto {capacidad alta). No obstante, en
la prictica, los gobiernos que no ejercen un control significativo de los recursos no
sobreviven mucho tiempo. Se hunden, por cl contrario, debido a las presiones inter-
nas o a la invasién de los gobiernos adyacentes. En el extremo opuesto, ningtin régi-
men ha llegado nunca a estar préximo al control absoluto. Incluso Hitler y Stalin en
su momento de apogeo distaban mucho de controlar wdos los recursos, las activida-
des y las poblaciones existentes en todas partes dentto de sus tegimenes.

La democracia hace referencia al grado en que los miembros de la poblacién some-
tida a [a jurisdiccién de un gobierno mantienen unas relaciones generalizadas ¢ igua-
les con los agentes del gobietno, ejercen el control colectivo sobre el personal y los
recursos del gobierno y gozan de proteccién frente a actuaciones arbicrarias de los
agentes del gobierno. Al igual que sus contrapartidas no democriticas, los gobiernos
de los regimenes democrdticos también se dedican al acaparamiento de opottunida-
des y a la explotacién. Por ejemplo, todos los regimenes democréticos reales dedican
una parte significativa de sus esfuerzos a privar a los no ciudadanos de los beneficios
de la ciudadania. No obstante, en un régimen democritico la proporcién de la pobla-
cién que comparte de hecho los beneficios del acaparamiento de oportunidades y de
la explotacién es mucho mayor que en los regimenes no democriticos.

En los mds de cinco mil afios que hace que las principales partes del mundo se
gobiernan por medio de gobiernos de mayor escala que el de la aldea, la enorme
mayotia de los regimenes han funcionado con escasa o nula democracia. $6lo en los
dltimos dos siglos ha aparecido un ndmetro significativo de regimenes democrdticos.
Incluso hoy en dfa, sélo una minoria de los regimenes mundiales combinan unas
relaciones relativamente generalizadas e iguales entre ciudadanos y agentes del
gobierno con el control popular del personal y los recursos del gobierno y con una
proteccién sustancial de los ciudadanos frente a actuaciones arbitrarias de los agen-
tes del gobierno.

Asi pues, al igual que la capacidad de gobietno, la democracia es cuestién de
grado. La figura 2.1 esquematiza Ja variaci6n entre regimenes en términos de capaci-
dad y democracia. En ella, tanto la capacidad como la democracia varian de 0 a 1.
Para ambas dimensiones, 0 representa el nivel mds bajo observado en la historia, y L
¢l mis alo. El dngulo inferior izquierdo del diagrama combina una reducida capaci-
dad de gobierno con escasa democracia. Podemos denominarla la zona de la «tiranfa
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entaday, porque en un régimen de ese estilo los sefiores de la guerra, los bandi-
otros depredadores politicos es habitual que, al progresar, choquen con los
nantes nominales o los desafien.
dngulo superior izquierdo del grifico comprende la zona de «autoritarismon:
capacidad de gobierno muy alta con poca o nula democtacia. El dngulo superior
o contiene la zona de la «ciudadanias, en la que los agentes del gobierno estén
a caregorfas enteras de la poblacién por unos derechos y unas obligaciones
ente amplios e iguales. No obstante, existe una zona de interseccién de ciu-
y autoritarismo, dado que algunos regimenes combinan un sistema de dere-
y obligaciones generalizados ¢ iguales con un escaso o nulo control popular
el gobierno y una minima proteccién frente a las actuaciones arbicrarias del
o. La ciudadania en esos regimenes no es democritica, sino autoritaria.
conjunto, la proporcion del toral de violencia colectiva en que se hallan direc-
~ e implicados los agentes del gobierno aumenta cuanto mayor es la capacidad
gobierno. Es mds elevada en la parte alta que en la parte baja de la figura 2.1.
hablo de la cantidad absoluta de violencia colectiva —por ejemplo, Jas muertes
enfrentamiento violento—, sino del porcentaje de enfrentamientos violentos en
«participan directamente tropas, policia, cargos piblicos y demds agentes del
emo; mds adelante volveremos a hablar de los niveles globales de violencia.} La
rcién aumenta por varias razones:

rque los gobiernos con una mayor capacidad supervisan una mayor proporcién
todas las interacciones reivindicativas para intervenit {con consecuencias a
violentas) en aquellas interacciones que sus agentes desaprueban;
rque los regimenes con una mayor capacidad supervisan especialmente de cerca
las interacciones politicas en que se ven implicados especialistas en la vio-
ncia no gubernamentales;
rque en los regimenes con una mayor capacidad son mds altos los costes que
‘ene para los actores no gubernamentales el urilizar medios violentos como
tma de reivindicacién;
porque los gobiernos con una mayor capacidad han aumentado su parte corres-
ndiente del rotal de medios de violencia existentes y atacan cualquier concen-
tracion independiente de dichos medios;
¥ porque los regimenes con una mayor capacidad imponen una gran cantidad de
exigencias a los demds y las respaldan con la amenaza de causar dafios.

Existe una exigua corriente que va en la direccién contraria: las formas de vio-
¢ia que las autoridades califican de terrorismo también se concentran en los regi-
nes de capacidad alta. Cuando unos actores politicos organizados pero excluidos
enfrentan a un régimen de capacidad alta, escogen con frecuencia para enfrentar-
una cierta combinacién de comunicaciones subterrineas con araques fisicos clan-
tinos a la persona o propiedades de sus gobernantes o de sus enemigos. Esta con-
rriente dista mucho de invertir la correlacién genetal de la capacidad de gobier-
con la implicacién directa de los agentes del gobierno en la violencia colectiva.
¢Y qué ocurre con la democracia? Con dos grandes salvedades, la violencia colec-
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Figura 2.1 Tipos de régimen

tiva disminuye con la democratizacién. Los regimenes democrdticos, por término
medio, albergan menor cantidad de violencia colectiva que los regimenes no demo-
criticos. La ampliacién de la participacién politica, la extensién y la igualacién de los
derechos politicos, la regularizacién de medios no violentos de realizar reivindicacio-
nes y la mayor disposicién de terceras partes a intervenir en contra de la resolucién
violenta de las disputas que envuelven a las reivindicaciones restan fuerza todos ellos
a los procesos que generan las contiendas violentas.

Las salvedades son las siguientes. En primer lugar, los propios gobiernos demo-
créticos emplean con frecuencia la violencia contra sus enemigos externos, asf como
contra los actores politicos excluidos y contra determinadas categorias de la pobla-
cién dentro de su jurisdiccién. Aunque la guerra entre estados, fa detencién puniti-
vay la bruralidad policial selectiva quizds acabaran desvaneciéndose en una democra-
cia idealmente completa, nada de ello ha desaparecido con la democratizacién real-
mente existente {Chevigny, 1999; Davenport, 2000; Geller y Singer, 1998; Gowa,
1999; Huggins, 1998; della Porta y Reiter, 1998). Después de tado, unos Estados
Unidos democrdricos internaron a toda la poblacién japonesa—americana en campos
de concentracién durante la Segunda Guerra Mundial (Kotek y Rigoulot, 2000).

En segundo lugat, en el camino hacia la democratizacién las luchas suelen volver-
se mds violentas durante un periodo, segiin va en aumento lo que hay en juego en
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n con quién saldr4 beneficiado o saldrd perdiendo con las instituciones demo-
‘cas. Las oleadas de democratizacién suelen producirse después de guerras violen-
entre estados, de guerras civiles y de revoluciones; entre los casos en que asi ha
figuran la democrarizacion de Suiza después de la guerra civil de los
ertbund, de los Estados Unidos después de la Guerta Civil, de Francia después

la Comuna de 1871 y de Japén y Alemania después de la Scgunda Guerra
dial. La lucha precede tanto como acompaiia a la democratizacién.

LA INTERACCION POLITICA BAJO DISTINTOS
TIPOS DE REGIMEN

control que ejerce un régimen sobre las acciones reivindicativas afecta notable-
te a la violencia colectiva, aunque sea de manera indirecta. Los agentes del
jerno, los miembros del sistema politico, los desafiadores y los sujeros interactian
formas muy variadas, la mayoria de las cuales no implican acciones de reivindica-
La mayor parte del tiempo, las personas pagan los impuestos, compran servi-
desempenan sus funciones militares, responden a los censos, cobran pensiones
teractiian de otras diversas maneras con los gobiernos sin enfrascarse en contien-
sin llevar a cabo acciones reivindicativas discontinuas, pablicas y colectivas. No
te, a veces los actores pol[ticos si que se plantean entre si reivindicaciones con-
"osas. A veces, tales actos de reivindicacién incluyen el hecho de infligir dafios a
onas o a propiedades. Llegados a ese punto, las interacciones se convierten en
de lo que aqui intentamos estudiar.
posible pensar en la reivindicacion colectiva como una obra teatral interactiva.
que los miembros experimentados de un grupo teatral, los actores politicos siguen
guiones muy generales que producen consecuencias inesperadas seglin se van
ando manifestaciones, humildes peticiones, campanas electorales, expulsiones de
enemigos, tomas de rehenes, sublevaciones urbanas y otras formas de contienda.
esas actuaciones ponen en telacién a pares de actores, o a conjuntos mayores de
de entre los cuales el par mds simple es el formado por un tinico reivindicador y
dsnico objeto de las reivindicaciones. Con frecuencia, entre los actores en cuestidn
y también agentes del gobierno, miembros del sistema politico y desafiadores, y estos
os son a veces el producto de una nueva movilizacién entre la poblacién de sib-
del régimen previamente no movilizada. En cualquier régimen en particular, los
de actores sélo disponen de un ndmero limitado de obras que representar.
emos llamar oportunamente a ese conjunto de obras su repertorio de consienda.
Por ejemplo, en la Gran Bretafia de la década de 1750, dentro del repertorio de
ntienda de que disponia ampliamente la poblacién otrdinaria figuraban:

Atagues a las autoridades coercitivas: liberacién de ptisioneros; resistencia a la
intervencién policial en las concentraciones y en los especticulos; resistencia
a las levas; enfrentamientos de los cazadores con los guardabosques: barallas
entre contrabandistas y funcionarios teales; opasicién con la fuerza al desalo-
jo; motines milirares.
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que no todos cuantos realizaban reivindicaciones en Gran Bretafia te-
a todo ese conjunto de actuaciones. Algunas de las actuaciones conecta-
ajadores con los maestros; otras vinculaban a los clientes del mercado
merciantes locales, etc. En cualquier caso, dentro del repertorio de que dis-
personas ordinarias en Gran Bretafia a lo largo de la década de 1750 no
las campatias electorales, las concentraciones pablicas formales, las mani-
callejeras, las iniciativas de peticiones o la creacidn de asociaciones con
espcciales, todas las cuales son formas de efectuar reivindicaciones que pasa-
bastante comunes en ¢l siglo X1X. Segiin se fueron haciendo habituales esas
ciones, las antiguas fueron desapareciendo.
o moldean la contienda politica esos diversos repertorios? Lo mds evidente
* porcionan escenarios aproximados —y unas opciones entre escenarios— para
“6n politica. Gracias a que cuentan con tales escenarios, los participantes
los bandos pueden en general coordinar sus acciones de forma mis efecti-
“par las probables consecuencias de las diferentes respuestas y crear interpre-
compartidas de los episodios de contienda. También pueden crear esas inter-
mientras se estd desenvolviendo el episodio, tanto como una vez conclui-
que este episodio empez6 siendo un ataque a un infractor de la moral (el empre-
bé convirtiéndose en una huelga; este otro episodio comenzé como una cele-
ptiblica y acabé siendo una lucha entre facciones, y asi sucesivamente.
ibilidad de pasar de un tipo de actuacién a otro nos alerta del hecho de que
iones vatfan en su proximidad unas con otras: en su proximidad en térmi-
ubicacidn fisica. de participantes y de tipos de accién. Durante el sigle xvin,
piaciones colectivas de alimentos sélo dificilmente podian acabar dando lugar
» pero si que se convertian ficilmente en ataques populiares a infractores
tales como los panaderos que buraban los precios o los comerciantes que
metcancias. (Era frecuente que las mujeres tuvieran un papel destacado
episodios; estaban especializadas en activar divisorias, relatos y relaciones con
carga moral.) As{ pues, los tepertorios aportan a la lucha colecriva unas plan-
e interaccién, unas bases para la memoria colectiva y unos lugares de inflexién
lucha colectiva.
interacciones entre reivindicadores, incluidos los agentes del gobierno, pro-
n imporrantes alteraciones de los repertorios de contienda. Sin embargo, en
‘er momento dado, los propios gobiernos reaccionan de manera diferente ante
‘versas actuaciones reivindicativas de las que disponen en ese momento los rei-
“cadores. Podemos distinguir a grandes rasgos entre actuaciones prescritas pot los
‘ernos, actuaciones toleradas y actuaciones prohibidas. Las actuaciones prescritas
yen tpicamente las ceremonias de lealtad {por ejemplo, el canto de himnos
‘onales) y la transferencia de recursos (por ejemplo, el dinero de los impuestos y
lutamiento militar) al control gubernamental. Las actuaciones toleradas varfan
emente de un régimen a otro, pero caracteristicamenre incluyen la interposi-
n de recursos legales y las respuestas organizadas ante los infractores morales. De
Isma maneta, las actuaciones probibidas vatfan significativamente entre regime-
» aunque siempre incluyen los ataques violentos a los gobernantes y contra los
del gobierno. El mapa de lo prescrito. lo tolerado y lo prohibido difiere ram-
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bién segiin se halle implicado un actor politico u otro. Por fo comiin, Jos actore
poderosos pueden salirse con Ia SUYa con actuaciones que causarian graves problem;,
4 Otros actores de menor importancia.

A partir de rodas eseas distinciones gencrales, la figura 2.2 presenta una lectura de
la relacién entre las reacctones de un régimen ¥ la contienda politica en funcién de
las vatiaciones en la capacidad de gobicrno y en el grado de democracia. Recuérdese
que la capacidad y |a democracia hacen referencia al régimen definido por e! gobier-
N0 nacional de un pars, ¥ 1o por otros subgobiernos dentro de este, Entre los ejem.
plos pertenecientes a cada una de las categorfas de Ia figura podemos cicar:

—— 4B democriticos de capacidad alta: China, Irin;

— 1o democriticos de capdacidad baja: Somalia, Congo—Kinshasa {anteriormence
Zaire);

— demeacriticas de capacidad alra: Alemania, Japén;

— democriticos de capacidac b Bélgica, Jamaica,

En cada uno de [os casos, el 6valo externo de la figura 2.2 representa la totalidad
de las interacciones —teivindicativas o de cualquier otro tipo, violentas o no violen-
tas— en las que participa cualquier par de acrores politicos sometidos a Ia Jurisdiccidn
de un gobierno. Después, 1a figura incenta avenwurar |a variedad de interacciones
Prescritas por cada tipo de gobicrno, asi como representar la probabilidad de que los
reginienes autoritatios (no democriticos de capacidad alta) prescriban up conjungo
mnds amplio de actuaciones que los demds regimerics. Nuestro argumento es que |y
gama de actuaciones toleradas aumenta con la democracia, pere disminuye con la
capacidad del gobierno.

La democracia hace que dumente {a variedad de interacciones aceprables enrre
acrores politicos. Eso se debe, sobge todo, a gue cada nuevo acror politico recién esta-
blecido introduce en Iz arena politica su propio conjunto particular de conexiones
sociales y mantiene al menos algunas de ¢llas. Sin embargo, los regimenes de capaci-
dad alta canalizan las interacciones hacia una g2ma mis limitada que Jos regimenes
de capacidad baja, <ebido tanto a que los agentes del gobierng rienen un mayor con-
trol de todas las interacciones oo a que los sectores dominantes calaboran con ¢
gobierno a I3 hora de poner su sello a las formas aceptables ¢ inaceprables de jnrer.
actuar en piblico. En Gran Bretafia, podemos darar [, incorporacién de la burgue-
sfa industrial a la politica puiblica de un régimen de capacidad creciente en [832, con
el Acta de Reforma de ege mismo afio. La adquisicién de poder por parte de |y bur
Buesia aumentg ia importancia en la politica priblica britnica de los medios de
accién colectiva por efla favorecidos ~a través de las asaciaciones con fines especiales
y de las campafias apoyadas en ellas~, micnirgs que hizo que las formas de accign
directa mds anuguas se volvieran mgds artiesgadas y menos efectjvas, Una gran varie-
dad de actuaciones politicas pasaron de ser toleradas a quedar prohibidas,

A continuacidn, [ figura 2.2 relaciona las interacciones contencipsas con otras for-
mas de interaceidn, Incorpora la idea de que, en cualquier régimen real, el reperto-
rio de actuaciones contenciosas es significativamente mas reducido que |a toralidad
de la gama de interacciones entre acrores politicos y, normalmente, mas reducido que
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regfmenes de capacidad baja experimentan mayores despliegues de interacciones cq

tenciosas porque, en ellos, los agentes del gobietno carecen de medios para controlgy,

Iaf actuaciones rcwmdlcauvaf, asl como porque su actividad politica en Iq esfcmi
ptiblica cuenta con unas relaciones entre actores mds variables y particulares

' !_.os.rcgimenes no democriticos dificultan que las personas desartollen cor.nicnd
reivindicativas en el rranscurso de las actuaciones prescritas, donde la gente “
dlrcctamer.nte bajo la supervisién de las autoridades. Algiin asesinato csgpeorédico
algunos gritos sediciosos durante una solemne ceremonia real son la excepcién °
confirma la regla. (La excepcién confirma la tegla porque en los regimenes no der?l
crdticos las escasas personas que violan las actuaciones prescritas para efecruar rcivio_
leﬂCIIO.DCS. cas.i nunca .sa‘]cn ilesas.) En los regimenes democr4rticos a veces la contic::
St o s et e ions P om

: ¥ acaba inrroduciéndoge
en el terreno de las acruaciones prohibidas, incluidas las principales formas de vi
lencia colectiva. "

éQué significa todo eso para cada tipo individual de régimen? Los regimenes n
demomtitf'ca: de capacidad baja, segiin se sostiene en la gura 2.2, toleran una variet-)
dad n::l‘auvarnente amplia de actuaciones debido a su falta de capacidad para ejercer
fa accién policial sobre ellas. El control se centra en las actuaciones prescritas y en el
castigo publico y espectacular de las actuaciones prohibidas {cuando se conSig):lc d:r
caza a los responsables). Como consecuencia, seglin nuesrro argumento, en dichos
tegimenes la contienda politica se da principalmente fuera de las actuacio;les prescri-
tas, pero se extiende a todo un espectro limitado de actuaciones toleradas ¥ prohibi.
das, muchas de las cuales van dirigidas contra cencros de poder parcialmente auténo-
mos dcnrro de la jurisdiccién nominal del régimen. Esra generalizacién se supone
que encaja bien con regimenes como los de Congo—Kinshasa, Somalia y similares.

' En contraste, los regfmenes democriticos de capacidad baja roleran una variedad
aiin mayor de actuaciones y prohiben relativamente pocas. En estos regimenes, segtin
la ﬁglfra 2.2, las contiendas se producen tanto en el transcurso de las actuaciones
prescritas (por ejemplo, para resistirse a los impuestos ¥ a las levas para el servicio
militar), como en la mayor parte de la gama de actuaciones toleradas y hasta bien
entrados en la zona de las formas prohibidas de reivindicacion. Sin medios guberna-
ment'ales para defender los derechos, hacer cumplir as obligaciones y congrener los
conflictos, segtin este argumento, una amplia diversidad de actores se enfrascan en
e.sfuerzos colectivos para lograr sus intereses por sus propios medios. Esta generaliza-
cidn se supone que encaja bien con Bélgica, Jamaica y regimenes similares.

Los regimenes democriticos de capacidad alta funcionan de forma bastante diferen-
te. IITIPOI'ICH un ndmero relativamente reducido de actuaciones prescritas, pero vigl-
lan rigurosamente su cumplimiento. Canalizan enérgicamente los actos reivindicati-
vos a través de un conjunto modesto de actuaciones toleradas y prohiben toda una
ampllla diversidad de formas de reivindicacion técnicamente posibles. Como conse-
cuencia, sugiero que la contienda politica entra espotddicamente dentro de las acrua-
clones prescritas (por ejemplo, con la resistencia a la Jeva para el servicio militar), se
da por lo comiin mediante actuaciones toleradas {por ejemplo, en las manifestac,io-
nes publicas), pero a veces toma prestadas formas prohibidas (por ejemplo, con los
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destinos a propiedades del gobierno). Estas generalizaciones se supone
bien con los regimenes de Alemania, Japén y otros similares.

o, los regimenes no democriticos de capacidad alta presctiben toda una
onalmente extensa de actuaciones reivindicativas, sélo dejan un
de acruaciones toleradas y prohiben muchas (si no la mayoria) de

nes técnicamente posibles. El resultado de un amplio control y de la
la minimizacién del aleance de la contienda politica, aunque también se
ayor parte de esta al terreno de lo prohibido. Las pocas actuaciones role-
tilizan ampliamente, pero los reivindicadotes colectivos corren constante-
riesgo de quedar prohibidos y/o de sufrir represalias. Estas generalizaciones
que encajan bien con los regimenes de China, Irdn y otros similares.

REGIMENES Y VIOLENCIA

tasenos dar ahora un gran salto. Asumamos que todos esos argumentos
ntienda politica son en general correctos. ;Cémo podemos proceder a par-

os para explicar las variaciones en la violencia colectiva? Hay cuatro cabos
permitirdn tejer un puente provisional. En primer lugar, el patrén que siguen
ones presctitas y toleradas dentro de un régimen afecta significativamente
daves de las teivindicaciones violentas. En rodos los tipos de régimen, una
6n significativa de toda la violencia colectiva se produce como resultado de
"caciones que no empiezan siendo violentas: soldados que abaten a disparos a
‘cadores pacificos; manifestantes no violentos que empiezan a romper escapa-
participantes en procesiones religiosas rivales que comienzan a vapulearse, etc,
ue exista una correspondencia aproximada entre las ocasiones en que se pro-
actuaciones reivindicativas violentas y no violentas. En los regimenes no demo-
de capacidad alta, por ejemplo, seria de esperar que encontriramos una alta
"6n de violencia colectiva que se ha iniciado a partir de actuaciones prohibi-
los regimenes democrdticos de capacidad alta, por el contrario, lo que seria de
es encontrar que la mayor parte de la violencia se origina a parrir actuaciones

segundo lugar, en muchos regimenes determinadas actuaciones del repertotio

o —las mds evidentes son los rituales violentos y algunas formas de destruccién

- implican directamente infligir dafios a personas u objeros. Una porcién

cativa de las actuaciones del periodo de 1750 en Gran Bretafia que repasdba-
anteriormente contenfan en su intetior cierta violencia de pequefia escala.

En tercer lugar, los regimenes que limitan drésticamente el espectro de actuacio-

toleradas —lo que quiere decir, especialmence, los regimenes no democrdticos de

dad elevada— empujan a los reivindicadores que han conservado su capacidad

actuar de forma colectiva hacia las actuaciones prohibidas y, por lo tanto, hacia

tros que es probable que acarreen resultados violentos.

En cuarto lugar, las diferentes configuraciones de actuaciones prescriras, toleradas

rohibidas afectan a la probabilidad de que prevalezcan las condiciones que propi-

formas de violencia en las que los actos lesivos tienen una importancia central,



http://www.cvisiontech.com

—=—n

— i —

3a CAPITULO 3

y no periférica, o en los que existe una fuerte coordinacién entre los actores violer.
108, 0 ambas cosas a la vez. Como mostraremos detalladamente en los capitulos pos-
teriores, 1a centralidad o relevancia de la violencia suele aumentar por lo general (a)
cuando los participantes en la interaccién politica son ellos mismos especialistas de
la violencia, (b) conforme aumenta la incertidumbre de los resultados de la interac-
cién, (c) al aumentar lo que se juegan las partes en el resultado y (d) con la ausencia
de terceras partes con las que los participantes mantengan unas relaciones estables,
La activacién y la supresién de distintas identidades polfricas {es decir, de conjuntes
interrelacionados de lineas divisorias, relatos y relaciones sociales) afectan directa-
mente a las condiciones que acabamos de enumerar, de la {a) a la (d}. Pero la facili-
dad con la que se activan y se suprimen diferentes identidades politicas depende, a
su vez, del conjunto de actuaciones presctitas, toleradas y prohibidas por el régimen,
Algunos regimenes, por ejemplo, facilitan que los representantes de los linajes
(incluidas las representanes femeninas de los linajes) actien piiblicamente como
tales, mientras que hacen que sea casi imposible que cualquier mujer actde piiblica-
mente en representacién del conjunto de las mujeres.

El grado de coardinacidn existente entre los actores violentos aumenta cuando (&
los emprendedores politicos genetan conexiones entre individuos ¥ grupos previa-
mente independientes; {f) las autoridades controlan lo que los participantes se jue-
gan en el resultado (tanto las recompensas como los castigos); {g) las categorfas en
tomo a las cuales sc dividen los principales bloques de participantes (por ejemplo,
género, raza o nacionalidad) estin ampliamente presentes en la vida social rutinaria;
y (h) los principales participantes se organizan y se entrenan al margen de los cho-
ques violentos. La incorpotacién y la separacién afecran poderosamente a las condi-
ciones (e} a (h}.

Los procesos de la (a) a la (h} no se pueden distribuit claramente entre los dife-
rentes tipos de régimen. Por ejemplo, aunque por término medio la incertidumbre
es mayor en los regimenes de capacidad baja, incluso una generalizacién como esa
ignora dc' qué forma los desastres y las pérdidas militares convierten a los regimenes
de capacidad alta en vulnerables a los ataques. Sin embargo, la forma en que se
encuentran configuradas las actuaciones prescritas, roleradas y prohibidas afecta de
hecho a los procesos de la {a} a la (h). La tendencia de los regimenes no democrati-
cos de capacidad baja a reprimir las actuaciones prohibidas de manera incompleta ¢
impredecible, por ejemplo, aumenta la centralidad de la violencia en las interaccio-
nes contenciosas. Tanco los actores prohibidos como los especialistas de la violencia
buscan provocarse dafios mutuos de forma més inmediata que en otto tipo de regi-
menes.

Asi pues, el argumento de la figura 2.2 tiene implicaciones significativas para el
grado de violencia colectiva presente en un régimen dado, asi como para determinar
quiénes son los implicados en dicha violencia. $i dejamos de lado las guertas que res-
ponden a iniciativas del gobierno, deberiamos esperar que los niveles globales de vio-
lencia sean mds elevados en los regimenes de capacidad baja, tanto si se trata de regi-
menes democriticos como no democriticos. Por lo ranto, la implicacién general de
nuestro argumento con respecto a la violencia colectiva dentro de los sistemas poli-
ticos tendrfa ¢l siguiente aspecto:
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violencia elevada: regimenes no democrdticos de capacidad baja;

violencia media: regimenes no democrdticos de capacidad alta y democtiticos
de capacidad baja;

violencia reducida: regimenes democrdticos de capacidad alta.

el mundo experimentara cambios sustanciales de un tipo de régimen a otro,
amos esperat que estos afectaran a los niveles globales de violencia colectiva. Si
enes no democrdricos de capacidad alta pierden capacidad —como sucedié
ente con la desintegracién de la Unién Soviética después de 1985, ¢s de
que los niveles de violencia aumenten. Si se democratizan muchos regimenes
er su capacidad, setfa de esperar un aumento a corto plazo de los niveles de
colectiva debido a la intensificacion de las luchas por el control del régimen,

o de un descenso a largo plazo de los encuentros violentos.
o por uno, son todavia mds las cosas que cabe esperar para cada tipo de régi-
En los regimenes no democriticos de capacidad baja como los de
Kinshasa y Somalia, es de esperar que tiranos de poco calibre utilicen libre-
la coercién, que los cargos del gobierno recurtan a castigos violentos cuando
atrapar a sus enemigos y que los medios de violencia se encuencren amplia-
e repartidos entre los demds actores politicos. En los regimenes democrdticos de
acidad, como Bélgica y Jamaica, lo que se espera es que los cargos del gobier-
dediquen menos a la represion violenta pero se produzcan amplias espirales
a partir de conflictos inicialmente no violentos, conduzcan a la violencia, dado
los agentes del gobierno no sirven para cjercer de terceras partes capaces de
ner el cumplimiento de los acuerdos y, mucho menos, para inhibir tales escala-

Cuando de lo que se trata es de regimenes democrdticos de capacidad aba, como
ay Japén, lo que se espera es que existan niveles reducidos de violencia en
actuaciones reivindicativas rutinarias, asf como un empleo altamente selectivo —y,
eso, relativamente poco frecuente— de los medios de violencia por parte de los
tes del gobierno. No obstante, en este tipo de regimenes, rambién esperamos una
plia participacién de los agentes del gobierno en la violencia colectiva que se pro-
{en tanto que iniciadores, objetos de esta o pacificadores). Irénicamente, el
tado neto es la maximizacidn del impacto politico de la violencia cuando esta
lugar. Cada pequefio dafio que se produce dramatiza la significacién de las
estas politicas que estdn en juego y por las que luchan los participantes, mucho
que en los regimenes en los que fa violencia colectiva es algo que sucede todos
dias
Por dltimo, los regimenes no democrdticos de capacidad alra como China e Irdn
berfan experimentar amenazas de violencia pot parte de los agentes del gobierno,
frecuente participacién de estos en la violencia colectiva cuando esta se produce,
una gran variabilidad en la frecuencia real de la violencia colectiva, en funcién
la apertura y el cierre de oportunidades para los disidentes. En este tipo de regi-
es, igual que en el caso de los regimenes democrdticos de capacidad alra, la vio-
cia visible tiende a amplificar la importancia de las apuestas politicas que se bara-
en la contienda. El capitulo 3 no probard definitivamente todos estos puntos,
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pero, al menos, mostrars que la violencia colectiva varfa entre regimenes de manerag
que €stos argumentos ayudan a explicar.

REFORMULACION DE LAS CUESTIONES

Al adentratnos en la contienda politica hemos alcanzado ya resultados aprecia-
bles. Llegados a este punto, podemos refinar los intercogantes sobre la violencia
colectiva que plantesbamos en el capftuto anterior. En principio, buscamos la res-
puesta a las siguientes grandes preguntas.

L. En qué circunstancias, cémo y por qué las personas se plantean mutuamente reivin-
dicaciones colectivas? E] resto de este libro se apoya en las respuestas que ya exis-
ten a esta gran pregunta, sin proponer nuevas respuestas excepto en lo tocante a
la reivindicacién violenta. El presente capitulo ha supuesro un primer examen de
cémo la variacién en el tipo de régimen y de actores politicos afecta al cardcter de
las reivindicaciones violentas. También hemos analizado la creacién y la activa-
cién de diferentes tipos de identidades politicas como elemento crucial para la
forma que tome la contienda polftica.

2. ;Cudl es la causa ds que las distintas formas de reivindicacion politica incluyan o
excluyan la violencia? Los capitulos posteriores no desvelan ninguna ley general a
este respecto. De hecho, identifican un terreno medio en el que la diferencia entre
violencia y no violencia depende de la impredecible combinacién de pequefias
causas. Sin embargo, el andlisis que efectuamos sf que nos proporciona una guia
para distinguir entre los procesos sociales de violencia elevada y los de violencia
reducida. El presente capitulo ha prestado especial atencién a la importancia de
los emprendedores politicos, los especialistas en lz violencia y el control de los
tegimenes sobre las diferentes formas de reivindicacién. Por lo tanto, ha plantea-
do nuevos interrogantes con respecto a cudl es la forma en que los actores politi-
cos se hacen (0 no) con medios de coercién y con respecto a su capacidad para
ucilizarlos.

3. Cuando se producen reivindicaciones violentas, ;qué es lo que explica su variacion en
la forma, la relevancia y la coordinacion de los dasios directos infligidos a personas y
objetos? Llegamos asi al problema central de esta obra. A partir de las ideas gene-
rales sobre la reivindicacion, los regimenes y los actores politicos que hemos
expuesto en este capitulo, las secciones que siguen a continuacién exploran dere-
nidamente el cambio y la vatiacién entre episodios de violencia a fin de identifi-
€ar mecanisios y procesos recurrentes que, en diversas combinaciones, secuen-
cias y escenarios, propician formas particulares de reivindicacién violenta a la vez
que inhiben otras.

Estas son las cuestiones mds apremiantes que guiardn el estudio que llevamos a
cabo en ¢l capftulo siguiente de las tendencias y la variacién en la violencia colecti-
va. A continuacién, estas mismas cuestiones nos ayudardn a recorrer la espiral de
rituales violenros, destruccién cootdinada, oportunismo, reyertas, ataques esporadi-
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egociaciones rotas. Por dltimo, estas clarificarin de qué manera la activacién,
ién, la incorporacién y la separacidn interactian para generar o inhibir la
da violenra.
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